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EDITAL 01/2020 DO PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020 - REGISTRO DE PRECOS N°
01/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO 25/2019

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO NORDESTE DE SANTA CATARINA -
CISNORDESTE/SC Consoércio Publico, constituido na forma de Associacdo Publica, com
personalidade juridica de direito publico e natureza autarquica interfederativa, inscrito no CNPJ
sob 0 n° 03.222.337/0001-31, com sede na Rua Max Colin, n°® 1843, Bairro América, CEP
89.204-635, em Joinville, Estado de Santa Catarina, neste ato representado por seu
Presidente, Sr. Julio Cesar Ronconi, Prefeito do Municipio de Rio Negrinho, no uso de suas
atribuicdes, por intermédio de sua Pregoeira e Equipe de Apoio designados pela Resolugcédo n°®
32/2019, com fundamento na Lei n° 10.520/2002, Lei n°® 8.666/93 e Resolu¢cdo n° 02/2014-
CISNORDESTE/SC, Processo Administrativo 25/2019 e disposi¢Oes previstas neste Edital e
seus Anexos e, no que couber, comunica aos interessados que fard realizar licitacdo na
modalidade “PREGAO PRESENCIAL” visando o REGISTRO DE PRECOS, sob regime de
MENOR PRECO GLOBAL, objetivando a escolha da proposta mais vantajosa para
contratacé@o de servico de processamento de dados de solucéo de gestdo de indicadores
baseado em ferramenta de business intelligence com disponibilizacdo de painéis de
indicadores, para atender o 6rgdo Gerenciador e 6rgdos Participantes, de acordo com as
descrigBes abaixo e especificacdes constantes no Termo de Referéncia, parte integrante deste
Edital e que se constitui no Anexo I.

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: das 9h00m do dia 10/02/2020 até as 12h00Om do dia
10/02/2020.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 14h00m do dia 10/02/2020.
REFERENCIA DE TEMPO: Horério de Brasilia (DF)

OBTENCAO DO EDITAL: No site www.cisnordeste.sc.gov.br ou no Diario Oficial dos
Municipios de Santa Catarina (www.diariomunicipal.sc.gov.br) ou na sede do
CISNORDESTE/SC.

Endereco: Rua Max Colin, n°® 1843, Bairro América, CEP 89.204 635, em Joinville/SC.

Horario de Funcionamento: (segunda a sexta-feira, das 8:00 as 12:00 horas e das 13:30 as
17:00).

E-mail: pregoeiro@cisnordeste.sc.gov.br / Telefone/Fax: (47) 34229838.

1. OBJETO

1.1. O objeto desta licitacdo é o registro de precos para eventual e futura contratacdo de
pessoa juridica especializada para prestacdo de servico de processamento de dados de
solucdo de gestdo de indicadores baseado em ferramenta de business intelligence com
disponibilizacdo de painéis de indicadores, conforme especificado no_ Termo de
Referéncia ANEXO 1.

2. ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES

2.1. O 6rgao gerenciador serd o CISNORDESTE/SC.

2.2. S&o participantes os seguintes 6rgaos:
2.2.1 Araquari, Balneario Barra do Sul, Barra Velha, Campo Alegre, Corupa, Garuva,
Guaramirim, Itapod, Jaragua do Sul, Joinville, Massaranduba, Pién/PR, Rio Negrinho, Sdo
Bento do Sul, S&o Francisco do Sul, Sdo Jodo do Itaperiti e Schroeder.

2.3. As regras referentes ao 6rgdo gerenciador, 6rgdos participantes e eventuais adesfes a

ARP, se houver, séo as que constam da Minuta de Ata de Registro de Pregos.
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3. VALIDADE DA ATA E DO CONTRATO

3.1. Os precos especificados na Ata de Registro de Precos terdo validade por 12 (doze) meses,
a contar de sua assinatura.

3.2. A Ata de Registro de Precos e posterior contratacdo serdo formalizados nas condi¢cdes
previstas neste edital.

3.3. As contratacbes serdo efetuadas conforme a necessidade de cada Orgdo Participante,
durante o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Precos.

3.4. A contratacdo com o fornecedor registrado sera formalizada pelo Orgéo Participante, por
intermédio de celebracdo de contrato diretamente com o Orgéo Participante.

3,5 O prazo de vigéncia do Contrato é aquele fixado no Edital, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente.

4. CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO
4.1. Poderd participar desta licitagdo qualquer empresa interessada, legalmente estabelecida
no ramo pertinente ao seu objeto, de prestacdo de servico de processamento de dados de
solucéo de gestéo de indicadores baseado em ferramenta de business intelligence, estando em
conformidade com as exigéncias deste Edital.
4.2. Para a empresa participar do certame é necesséria a apresentacdo, juntamente com o
credenciamento, de declaragdo cientificando o Pregoeiro de que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacéo, nos termos do artigo 4°, inciso VII, da Lei n°® 10.520/2002 (Anexo V).
4.3. Para participar da etapa de lances, o representante da empresa licitante devera, antes do
inicio da sessdo de abertura dos envelopes, identificar-se junto ao Pregoeiro, munido de ato
constitutivo, estatuto ou contrato social da pessoa juridica ou registro de empresario individual;
se preposto, apresentara ainda instrumento de mandato publico ou particular com firma
reconhecida em Cart6rio, comprovando a existéncia dos necessarios poderes para participar
do certame.
4.3.1. O representante legal ou procurador da licitante podera, a qualquer tempo, ser
substituido por outro, desde que devidamente credenciado, nos termos previstos neste
Edital.
4.3.2. Nao sera admitida a participacdo de um mesmo representante legal e/ou procurador
para mais de uma licitante.
4.4. Caso a licitante seja microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), nos termos
da Lei Complementar n°® 123/2006, deverd, juntamente com o credenciamento, apresentar
certidao expedida pela Junta Comercial comprovando tal situacdo, sob pena de nado receber o
tratamento diferenciado previsto na referida lei.
4.4.1. Somente sera aceita certiddo expedida pela Junta Comercial emitida dentro do prazo
de 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da sessao de abertura dos envelopes.
4.5. Os documentos referidos no item 4.2 a 4.4 devem ser apresentados fora dos envelopes de
Proposta e de Documentacdo, no inicio da sesséo de pregao e antes da etapa de lances.
4.6. Nao se admitird na licitacdo a participacdo, direta ou indireta, de servidor, dirigente do
orgédo, ou responsavel pela licitacao;
4.7. Nao poderao participar deste certame:
4.7.1. Consoércios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicdo.
4.7.2. A empresa que, por qualquer motivo, esteja declarada inidbnea perante a
Administracdo Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual ou Municipal, ou que tenha sido
punida com suspensdo do direito de licitar ou contratar com qualquer um dos municipios
constituintes do CISNORDESTE/SC, desde que o ato tenha sido publicado no Diario Oficial
da Uni&o, do Estado ou do Municipio, pelo Orgdo que aplicou a sangao;
4.7.3. A empresa que esteja sob faléncia, recuperag¢do judicial, concurso de credores,
dissolucéo e liquidagéo;
4.7.4. A empresa da qual sejam socios, gerentes ou diretores, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta ou colateral até o terceiro grau, inclusive, de membros ou de servidor
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investido em cargo em comissdo ou funcdo de confianca no CISNORDESTE/SC ou de

qgualquer um dos seus municipios constituintes;
4.8. A omissdo da empresa quanto as informacdes especificadas nos itens anteriores, podera
ensejar as sangdes e penalidades legais aplicaveis, bem como, na desclassificacao da licitante.
4.9. Nao sera permitido o uso do telefone celular, notebook, ou qualquer outro meio de
comunicacdo no momento da sessado, haja vista que se exige do representante da empresa
poderes para formulacdo de propostas e para a pratica de todos os atos relativos ao certame;
desta forma deveréo vir os representantes munidos com seus Lances Minimos.

5. FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES

5.1. A licitante devera apresentar e protocolizar, na sede do CISNORDESTE, até a data e
horario estabelecidos neste Edital, 2 (dois) envelopes nao transparentes, lacrados e distintos,
identificados como Envelope n°® 1 — PROPOSTA, e Envelope n® 2 — DOCUMENTAQAO,
contendo externamente, além da Razao Social, os seguintes dizeres:

ENVELOPE N° 1 - PROPOSTA

CISNORDESTE/SC

PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020

Sessao de Abertura em 10/02/2020, as 14:00 horas

DENOMINACAO DA EMPRESA (Caso o envelope néo seja identificado)

ENVELOPE N° 2 — DOCUMENTAQAO

CISNORDESTE/SC

PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020

Sessdo de Abertura em 10/02/2020, as 14:00 horas

DENOMINACAO DA EMPRESA (Caso o envelope néo seja identificado)

5.2. Qualquer envelope que seja apresentado fora do prazo estipulado ndo sera aceito, nem
apreciado, sendo que recusado um dos envelopes (de proposta ou de habilitacdo), a empresa
estara automaticamente excluida do procedimento licitatorio.
5.2.1. Os envelopes contendo os documentos das empresas desclassificadas ficardo a
disposicdo das mesmas, lacradas, pelo periodo de 10 (dez) dias uteis, contados da
assinatura da Ata de Registro de Precos.
5.3. N&o serd motivo para exclusdo do procedimento licitatério, envelopes que externamente
apresentarem identificacdo incompleta ou com algum erro de transcricdo, desde que ndo cause
davida ou ndo atrapalhe o andamento do processo.
5.4. O Pregoeiro procedera a identificacdo de cada preposto no inicio dos trabalhos,
5.5. E vedado a qualquer participante representar mais de uma licitante.
5.6. Nao sera aceita, em qualquer hipétese, a participacdo de empresa que tenha seu(s)
envelope(s) recusado(s) na forma do subitem 5.2, salvo como ouvinte.

6. PROPOSTA

6.1. A proposta devera ser apresentada nos moldes da Proposta (Anexo II), em 1 (uma) via
original, em papel identificado, com Razdo Social, CNPJ, endereco completo e telefone para
contato, devidamente assinada por seu representante legal.

6.2. Os valores propostos serdo apresentados em Reais (R$) e escritos sob a forma decimal,
os valores totais por lote deveréo ter apenas duas casas decimais.

6.3. O valor do preco unitario devera estar conforme a unidade indicada na Proposta (Anexo II)
para o respectivo item.

6.4. Havendo divergéncia entre os valores unitdrios e totais constantes da proposta,
prevalecerdo os unitarios.

6.5. Os precos cotados serdo fixos, irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, devendo
estar computados e inclusos todos os tributos incidentes sobre o objeto.
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6.6. A validade da proposta ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias, contados da data da
sessdo de abertura dos envelopes.

6.7. A proposta devera conter rubrica em todas as folhas e assinatura do representante legal da
empresa na Ultima.

6.8. A simples apresentacdo de proposta implica total concordancia com as condicbes
estabelecidas neste ato convocatoério e anexos.

9.9. Uma vez aberto o envelope de proposta, ndo cabera a sua desisténcia, salvo por motivo
justo, decorrente de fato superveniente, devidamente comprovado e aceito pelo Pregoeiro.

7. DOCUMENTACAO

7.1. As licitantes deverdo apresentar todos os documentos a seguir especificados sob pena de

inabilitacdo. Preferencialmente, que sejam apresentados na ordem sequencial aqui prevista,

nao sendo admitidas rasuras, entrelinhas ou corretivos.

7.2. Para habilitacdo na presente licitagdo sera exigida a entrega dos seguintes documentos:
7.2.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (de acordo com as exigéncias do
Caodigo Civil), a alteragdo contratual referente @ mudanca de razdo social, na hipotese de
haver a referida mudanca, bem como a ultima alteracao, devidamente registrada, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agbes, acompanhado dos
documentos de eleicdo de seus administradores;

7.2.2 Certiddo Simplificada expedida pela Junta Comercial expedida nos ultimos 60
(sessenta) dias, onde constem, nome da sociedade, sécios e endereco comercial.
7.2.3 Caso seja representada por procurador, este deverd apresentar procuragdo ou
documento equivalente, com firma reconhecida do Outorgante, cOpia do respectivo RG -
Registro Geral e CPF/MF — Cadastro de Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda, a fim de
comprovar os poderes do outorgado.
7.2.4 Declaracdo de Cumprimento Pleno dos Requisitos de Habilitagdo, conforme modelo
(Anexo IV).
7.2.4.1. Sendo a licitante a ser habilitada Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte — EPP com problemas na habilitacdo, fazer constar tal ressalva, comprovando a
regularizacdo da restricdo, nos termos do art. 43, § 1° da Lei Complementar n°
123/2006.
7.2.5 A Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, para efeito de comprovagdo da
condicdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, devera apresentar a seguinte
documentagao:
7.2.5.1 Comprovante de opcao pelo Simples Nacional, obtido através do site da
Secretaria da Receita Federal - http:www.receita.fazenda.gov.br/;
7.2.5.2 Declaracao firmada pelo representante legal da empresa ou seu procurador, de
ndo haver nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do artigo 3° da Lei
Complementar 123/06, conforme modelo (Anexo V).
7.2.5.3 Os documentos relacionados nos subitens 5.2.4.1 e 5.2.4.2 poderdo ser
substituidos pela Certiddo expedida pela Junta Comercial, nos termos da Instrucédo
Normativa do DNRC n° 103, publicado no D.O.U. do dia 22/05/2007.
7.2.6Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
7.2.7Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido;
7.2.8 Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual da sede da licitante;
7.2.9Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante;
7.2.10 Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS
(Certificado de Regularidade do FGTS - CRF);
7.2.11 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho
(CNDT), nos termos da Lei Federal n® 12.440/2011.
7.2.12 Dados cadastrais da licitante, conforme modelo do Anexo VII.
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7.2.13 Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida, pelo distribuidor da comarca
da sede da pessoa juridica e da filial, expedida nos ultimos 45 dias.

7.2.14 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte também deverdo apresentar
os documentos referentes a regularidade fiscal. Todavia, apresentada eventual
restricdo, esta podera ser sanada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, na forma do 8§ 1° do art. 43 da Lei Complementar n® 123/06.

7.2.15 A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto acima implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei
n° 8.666/93, facultando ao Orgdo Gerenciador convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagcdo, para seguir a fase de diligéncia e posterior assinatura da Ata de
Registro de Precos, ou revogar a licitacéo.

7.2.16 Os documentos devem apresentar prazo de validade, e poderdo ser entregues em
original, por processo de cépia devidamente autenticada, ou cOpia ndao autenticada, desde
que sejam exibidos os originais na sede do Orgdo Gerenciador, para autenticacdo pelo
Pregoeiro/Equipe de Apoio. Nao serdo aceitas copias de documentos ilegiveis.

7.2.17 Os documentos cuja autenticidade possa ser atestada através da internet, mediante
livre e gratuito acesso, ndo precisardo ser autenticados.

7.2.18 Em hipotese alguma seréo aceitos documentos com prazo de validade vencido.
7.2.19 Os documentos apresentados sem prazo de validade serdo considerados validos
por 2 (dois) meses apos a sua expedicao.

7.3. A gualificacdo_técnica_consistira na apresentacdo, junto com o Envelope n° 1 da
“Proposta”, dos seguintes documentos:
7.3.1 Atestado(s) ou declaragdo(des) de capacidade técnica, em nome da licitante,
expedido(s) por pessoa juridica de direito publico que comprove(m) o fornecimento de
servicos de processamento de dados utilizando solucdo de gestao de indicadores baseado
em ferramenta de business intelligence para disponibilizacéo de painéis.
7.3.1.1 O(s) referido(s) atestado(s) deverdo conter a capacidade e experiéncia em
prestacdo dos servicos de instalacdo on premisses, configuracdo, suporte da
ferramenta, criagdo e manutencdo de painéis de indicadores baseados na ferramenta
de business intelligence proposta, pelo periodo minimo de seis meses.
7.3.2 Certificado emitido pelo fabricante da ferramenta de business intelligence, em nome
da proponente, comprovando que a revenda pode comercializar, implantar e fornecer e dar
suporte do produto proposto.

7.3.3 Qualificagdo Técnica dos profissionais da empresa proponente

7.3.3.1 Apresentar Curriculo dos profissionais do seu quadro pessoal que serdo
disponibilizados para o projeto, conforme informagdes abaixo:

I. Nome Completo, CPF, RG, data de nascimento, endereco completo, telefone (fixo

emovel) e e-mail;

Il. Experiéncia profissional: contratante, cargo, periodo trabalhado, descricdo das

atividades desempenhadas;

lll. Declaracédo de veracidade das informagdes prestadas;

IV. Assinatura do profissional;

V. Assinatura do representante legal da licitante a ser CONTRATADA.
7.3.3.2 Atestado(s) ou declaracéo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando experiéncia do profissional nomeado
e indicado para atuar como Gerente de Projeto em servicos dimensionados a um
esfor¢o igual ou superior a 1.500 (um mil e quinhentas) horas.
7.3.3.3 Atestado(s) ou declaracéo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando experiéncia do profissional nomeado
e indicado para atuar como Analista de Negdcios em desenvolvimento de servigos
dimensionados a um esforco igual ou superior a 1.500 (um mil e quinhentas) horas.
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7.3.3.4 Atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando experiéncia do profissional nomeado
e indicado para atuar como DBA, em desenvolvimento de servicos em ferramenta de
business intelligence dimensionados a um esforgo igual ou superior a 1.500 (um mil e
quinhentas) horas.
7.3.4 Condicdes gerais: Os Atestado(s) ou declaracdo(bes) de Capacidade Técnica devem
conter as seguintes informacdes, de forma clara:
7.3.4.1 Identificagdo completa da pessoa juridica de direito publico emitente do
atestado.
7.3.4.2 Identificagdo do respectivo signatario, com indicacdo de seu nome, cargo e
telefone de contato.
7.3.4.3 Periodo em que a proponente executou 0S Servigos.
7.3.4.4 Descrigéo dos servigos executados.
7.3.5 A empresa proponente devera apresentar declaracdo de que caso seja declarada
vencedora do certame, no momento da assinatura do contrato irA comprovar o vinculo
empregaticio dos profissionais requeridos, por intermédio de apresentacdo de copias
autenticadas dos seguintes documentos: Contrato Social, se integrante do quadro
societario; ou Registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; ou Ficha do Registro
de Empregados ou Contrato Particular de Trabalho.

A gualificacdo econdmico-financeira consistira em:
a) Balango patrimonial do ultimo exercicio social (ou balanco de abertura para as
licitantes que iniciaram suas atividades neste ano), ja exigivel e apresentado na forma da
lei, devidamente registrado na Junta Comercial do Estado do domicilio da empresa (ou nos
Cartérios competentes, quando for o caso), que comprove a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser
atualizado por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;
a.l) Serdo considerados aceitos como “na forma da lei” o balango patrimonial e
demonstragfes contabeis assim apresentados:
a.1.1) Publicados em Diéario Oficial; ou
a.1.2) Publicados em Jornal; ou
a.1.3) Por registro ou autenticacdo na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante (ou nos Cartérios competentes, quando for o caso), incluindo a hipotese de
balanco patrimonial digital (transmisséo eletrdnica); ou
a.1.4) Por copia ou fotocopia do livro Diério, devidamente registrado ou autenticado na
Junta Comercial (ou Cartorios competentes) da sede ou domicilio da licitante ou em
outro 6rgao equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento.
a.2) A situacdo financeira da licitante serd analisada e avaliada tendo por base os
seguintes indices contabeis:
a.2.1) Liquidez Geral: Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

a.2.2) Liquidez Corrente: Ativo Circulante
Passivo Circulante

a.2.3)

Solvéncia

Geral: Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a
Longo Prazo
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a.3) Sera considerada habilitada, com relacdo a andlise do Balanco Patrimonial, a
licitante que obtiver resultado igual ou superior a 1 (um) na avaliacao de todos os indices
contdbeis previstos nos subitens anteriores (a.2.1, a.2.2 e a.2.3);

a.4) A licitante que apresentar resultado inferior a 1 (um) na avaliacdo de quaisquer dos
indices contabeis previstos nos subitens “a.2.1”, “a.2.2” e “a.2.3”, mas que demonstre
possuir patriménio liquido néo inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo, sera considerada habilitada para este requisito, devendo a comprovacao ser
feita relativamente & data da apresentacdo da proposta, na forma da lei, admitida a
atualizacdo para esta data através de indices oficiais;

7.5. Devera ser apresentada declaracdo da licitante de que ndo tem em seus quadros
menores de 18 (dezoito) anos executando trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou menores
de 16 (dezesseis) anos executando qualquer trabalho, salvo na condi¢cdo de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) anos, em cumprimento ao inciso XXXIll, do artigo 7°, da Constituicdo Federal,
conforme modelo Anexo VIII;
7.5.1. A declaracdo deverd ser elaborada em papel identificado e assinada pelo
representante legal da licitante.

7.6. OBSERVACOES:
a) A licitante que apresentar ato constitutivo, estatuto ou contrato social da pessoa juridica
ou registro comercial de empresario individual no credenciamento estara dispensada de
fazé-lo na habilitacao juridica;
b) As certidbes apresentadas pelas licitantes, que ndo tragam expressa sua validade, serdo
consideradas pelo Pregoeiro validas por 60 (sessenta) dias da data de sua expedi¢éo;
c) Os documentos cuja autenticidade ndo possa ser verificada online deverdo ser
apresentados em originais ou copias auténticas. Em caso de apresentacdo de documentos
em fotocopias, estas deverdo ser autenticadas por cartério competente ou pelo Pregoeiro ou
Equipe de Apoio, ou vir acompanhadas dos originais, para autenticacdo pelo Pregoeiro ou
Equipe de Apoio;
d) Os documentos que estiverem fora do envelope ndo serdo conhecidos, salvo para efeito
de autenticacdo de coOpia que esteja contida no aludido envelope. Neste caso, a
autenticacdo serd realizada pelo Pregoeiro ou Equipe de Apoio apenas apés a abertura do
envelope.
e) Nao serdo aceitos protocolos referentes aos documentos exigidos neste edital;
f)Serdo aceitos para a filial documentos que, pela propria natureza, forem emitidos pelos
0rgdos competentes somente em nome da matriz;
g) Apurada qualquer falta quanto a veracidade das declaragbes ou documentos
apresentados, a licitante sera automaticamente desclassificada ou inabilitada, sem prejuizo
das medidas legais cabiveis;
h) Todos os documentos necessarios a habilitagdo deverdo estar inseridos em envelope
ndo transparente, devidamente lacrado, denominado: envelopes de “Documentacao’,
conforme disposto no subitem 5.1;
i)As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacéo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricdo, a qual devera ser sanada no prazo legal.

8. ABERTURA DOS ENVELOPES DE PROPOSTA

8.1. Serdo abertos os envelopes contendo as propostas das licitantes para verificacdo da
conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.2. As propostas serdo examinadas e rubricadas pelo Pregoeiro e pela Equipe de Apoio, bem
como pelos representantes legais das licitantes presentes, e serd procedida a leitura dos
precos e condi¢gbes oferecidas;
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8.3. Podera o Pregoeiro, a seu critério, classificar propostas que contenham erros formais,
desde que tais erros sejam irrelevantes e ndo causem prejuizos ao certame, aos demais
licitantes e nao se refiram ao mérito;
8.3.1. A desclassificacdo de propostas que apresentem mera omissao ou irregularidade de
ordem formal s6 se dard quando estes vicios comprometerem a finalidade da licitacdo e
importarem em prejuizo & Administracdo e as demais licitantes;
8.3.2. Para resguardar o interesse publico, as propostas que estiverem em evidente
desconformidade com o edital poderédo ser sumariamente desclassificadas;
8.4. Podera o Pregoeiro, a seu critério, solicitar técnico para subsidia-lo no julgamento da
Licitagéo;
8.5. O Pregoeiro, se verificar a necessidade de melhores informacdes, podera solicitar, a
gualguer momento, esclarecimentos visando a perfeita interpretacdo e averiguacao dos dados
informados, tanto das licitantes quanto de qualquer GOrgdo, setor empresa ou pessoa,
funcionarios do CISNORDESTE/SC e dos municipios participantes, para embasamento da
decisao a ser tomada;
8.6. E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar obrigatoriamente
nos envelopes de “Proposta” e de “Documentagao”.
8.7. Caso o Pregoeiro reuna condigfes, podera proferir o resultado na mesma reunido, dando
ciéncia aos participantes da decisédo tomada;
8.7.1. Se necessario, a reunido podera ser suspensa para que o Pregoeiro reina melhores
condi¢bes para apreciar as propostas, averiguar informagfes, documentos e atestados e
proferir seu julgamento, hip6tese em que todas as licitantes serdo intimadas a respeito de
nova data e horario para a continuacao da sessdo, promovendo, se necessario, ciéncia por
meio da Imprensa Oficial;
8.8. O resultado da analise e julgamento das propostas constara de ata de julgamento.

9. CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
9.1. Tipo de Licitacdo: Menor Preco GLOBAL.
9.2. Para fins de Julgamento serdo desclassificadas as propostas que:
a) ndo obedecerem as condi¢des estabelecidas neste Edital;
b) descumprirem preceitos normativos;
c) tiverem seus prec¢os ou estipularem qualquer condigéo baseados nas propostas de outras
licitantes;
d) alterarem e/ou frustrarem as especificagdes dos itens previstos no Termo de Referéncia —
Anexo I;
e) apresentarem precos superiores (lance final) ao valor orgado pela Administracao;

9.3. Nao serd motivo para desclassificagdo o fato da licitante ndo informar em sua proposta
namero de telefone, dados bancarios ou dados do representante legal. Nesses casos, 0
Pregoeiro podera solicitar da licitante a complementacao das informac6es no prazo de 2 (dois)
dias;
9.4. No curso da sessédo, a licitante autora da oferta de menor preco e as licitantes que
ofertarem até 10% (dez por cento) superiores aquela poderdo fazer novos lances verbais,
sucessivos e decrescentes, até a proclamacao da vencedora;
9.4.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas definidas no subitem acima, poderdo as
autoras das melhores propostas, oferecer novos lances verbais, sucessivos e decrescentes,
guaisquer que sejam os valores oferecidos;
9.5. Examinada a proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e valor, cabera ao
Pregoeiro decidir motivadamente a respeito da sua aceitabilidade;
9.6. Se a oferta ndo for aceitavel, o Pregoeiro examinard as ofertas subsequentes, na ordem de
classificacdo, sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao edital;
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9.7. Encontrando-se apta a proposta, o Pregoeiro poderd negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido preco melhor;
9.8. Encerrada a etapa de lances, a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte cujas
propostas forem iguais ou superiores em até 5% (cinco por cento) da melhor oferta
apresentada, serdo consideradas empatadas;
9.8.1. O disposto no subitem anterior ndo se aplicard caso a detentora da proposta
classificada em primeiro lugar ja seja microempresa ou empresa de pequeno porte, nos
termos da Lei Complementar n.° 123/2006;
9.9. Ocorrendo 0 empate na forma prevista no subitem 8.8, a Microempresa ou a Empresa de
Pequeno Porte melhor classificada podera apresentar, no prazo de até 5 (cinco) minutos, sob
pena de preclusdo desse direito, proposta inferior aguela considerada vencedora do certame,
caso em que lhe sera adjudicado o objeto licitado;
9.9.1. N&o ocorrendo a adjudicacdo na forma prevista no subitem anterior, seré@o
convocadas as Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte remanescentes que
porventura se encontrem empatadas, de acordo com o critério estabelecido no subitem 9.10
deste edital, obedecendo a ordem classificatdria, para exercerem o0 mesmo direito;
9.9.2. Esgotada essa etapa e ndo havendo manifestagdo, 0 objeto serd adjudicado a
licitante detentora da proposta originalmente vencedora do certame;
9.10. No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas Microempresas ou a Empresa de
Pequeno Porte, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar a melhor oferta;
9.11. Sera declarada vencedora a licitante que apresentar a proposta de acordo com as
especificagfes e demais exigéncias deste Edital e ofertar o menor pregco GLOBAL,;
9.12. Concluido o procedimento de que trata o item anterior, a proponente classificada em
primeiro lugar serd declarada vencedora, apds a fase de diligéncia para verificagdo de
adequacédo ao Termo de Referéncia, sendo seu preco registrado para o item, em razdo do
menor oferta, de acordo com o fixado no edital, obedecida a ordem de classificacdo apurada na
licitacdo;
9.13. Constatada a regularidade dos documentos de habilitacdo e a adequacédo ao Termo de
Referéncia, serd assinada a Ata de Registro de Pregos, com modelo apresentado no Anexo VI,
com a licitante que apresentar a proposta vencedora.

10. ABERTURA DOS ENVELOPES DE DOCUMENTACAO (Habilitag&o)

10.1. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro procedera a abertura
do invélucro contendo os documentos de habilitacdo da licitante que apresentou a melhor
proposta, para verificacdo do atendimento das condicdes fixadas neste edital;

10.2. A abertura do Envelope n° 2 — “DOCUMENTACAQ” sera realizada em sess&o publica, da
gual se lavrara ata circunstanciada, assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e representantes
legais das licitantes presentes;

10.3. A documentacao serd analisada e rubricada, pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio, bem como
pelos representantes legais das licitantes presentes;

10.4. Em nenhuma hip6tese sera concedido prazo para apresentacdo de documento de
habilitacdo exigido no Edital e ndo apresentado dentro do respectivo envelope lacrado,
ressalvando-se a hipétese do item 8.6;

10.5. Serdo inabilitadas as empresas que deixarem de apresentar qualquer documento exigido
neste Edital ou apresentarem documento fora do prazo de validade; apresentarem documento
assinado por representante ou procurador, sem a devida comprovagdo da qualidade e
extensao de seus poderes de representacdo; ou descumprirem preceitos normativos;

10.6. Na hipotese de licitante enquadrada como microempresa (ME) ou empresa de pequeno
porte (EPP), havendo alguma restricio na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
gue a proponente for declarada a vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
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parcelamento do débito e emissédo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certidao negativa;

10.6.1. Caso a licitante ndo atenda as exigéncias de habilitagcdo, o Pregoeiro examinara a
documentacdo das licitantes na ordem de classificagdo, sucessivamente, até a apuracéo de
uma que atenda ao edital, sendo o respectivo objeto adjudicado a vencedora;
10.7. Os envelopes contendo os documentos das licitantes nao classificadas ficardo a
disposicdo das mesmas pelo periodo de 10 (dez) dias Uteis, apds a assinatura da Ata;
10.8. Se ocorrer a suspensao da reunido para julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro marcara
nova data e horéario para o prosseguimento da Licitagdo, promovendo, se necessario, ciéncia
por intermédio da imprensa oficial.

11. RECURSOS

11.1. Declarada a vencedora na fase de habilitacdo, qualquer licitante podera manifestar

imediata e motivadamente a intencdo de recorrer, sob pena de preclusdo, quando lhe sera

concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentacdo das razfes de recurso, por memoriais,

ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazfes em igual

namero de dias, iniciando-se do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista

dos autos;

11.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do direito

de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacéo pelo Pregoeiro a vencedora;

11.3. O recurso devera observar 0s seguintes requisitos:
11.3.1. Ser apresentado em 1 (uma) via original, por escrito (preferencialmente digitado),
contendo a Razdo Social, CNPJ (por via expressa ou carimbo padronizado), data e
endereco, devidamente fundamentado e assinado pelo representante legal da licitante;
11.3.2. Ser enderecado ao Pregoeiro do CISNORDESTE (no endereco constante do
subitem 1), devendo ser entregue e devidamente protocolizado, protocolo este realizado na
sede da CISNORDESTE.

11.4. Nao sera aceito recurso interposto por e-mail, ou outra forma eletronica;

11.5. Os recursos interpostos fora do prazo ou meramente protelatérios nao serdo conhecidos;

11.6. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

11.7. Ao receber o Recurso, o Pregoeiro podera rever a sua decisdo, encaminhando-o para

apreciacao do presidente do CISNORDESTE/SC, acaso mantenha a decisdo recorrida.

12. DILIGENCIA

12.1. A diligéncia seré realizada apenas com a proposta vencedora, em até 10 (dez) dias
Gteis, entre a fase de habilitacdo e adjudicacdo do objeto, para comprovar que a solucao
ofertada pela licitante atende plenamente aos requisitos exigidos pelo CISNORDESTE/SC e
municipios constituintes, conforme estabelecido no presente edital e seus anexos, em especial
ao Termo de Referéncia.

12.2. A licitante detentora do melhor preco e devidamente habilitada, sera submetida a
diligéncia na sede do CISNORDESTE/SC, em horario comercial, podendo os trabalhos serem
interrompidos e retomados, ou seu horério estendido conforme necessario, a critério do
CISNORDESTE/SC.

12.3. O CISNORDESTE/SC podera solicitar a participacdo de servidores dos municipios
constituintes e/ou de outros 6rgaos publicos competentes.

12.4. O objetivo da diligéncia € assegurar o cumprimento dos requisitos técnicos obrigatorios
descritos no Anexo | — Termo de Referéncia — Funcionalidades do Sistema.

12.5. Nao seréo diligenciados os itens relacionados com servigos de implantacdo, suporte e
manutencgédo, estando, entretanto, a licitante ciente de que deverd cumprir tais itens fielmente
conforme descritos no presente edital.

12.6. A diligéncia ocorrerd em até 10 (dez) dias Uteis, apOs a fase da habilitac&o.
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12.7. A diligéncia sera conduzida da seguinte forma:
12.7.1. Leitura sequencial e demonstracdo do Anexo | — Termo de Referéncia
12.7.2. Para cada ITEM a licitante dever4 demonstrar o cumprimento do item através de
demonstragéo da funcionalidade correspondente no sistema ofertado.
12.7.3. Cada item devera ser demonstrado, na ordem do Anexo | — Termo de Referéncia, a
gual somente podera ser alterada a critério do CISNORDESTE/SC, podendo os membros
do CISNORDESTE/SC patrticipantes da diligéncia estender este periodo, caso necessario.
12.7.4. A demonstracdo de cada Item ndo podera superar 2 (dois) minutos, podendo ser
dilatado a critério do CISNORDESTE/SC.
12.8. A diligéncia e a respectiva demonstragdo do sistema ocorrerdo nas dependéncias do
CISNORDESTE/SC. O sistema podera ser acessado remotamente (via internet, VPN ou outro
mecanismo) ou localmente, em equipamentos da licitante.
12.9. A CISNORDESTE/SC disponibilizard somente acesso a Internet através de conectividade
do tipo IEEE 802.11 (wi-fi), ficando a licitante livre para utilizar-se de recurso proprio de
conectividade, caso preferido.
12.10. A licitante devera prover todos os equipamentos e infraestrutura necessarios para a
demonstragdo do seu sistema durante a diligéncia, tais como computadores, projetores e
demais elementos.
12.11. A licitante sera a Unica responsavel pela garantia da disponibilidade do seu sistema e
das funcionalidades durante a diligéncia, ndo podendo a licitante alegar lentiddo e/ou
indisponibilidade temporéaria do sistema ou da funcionalidade, como motivo ou justificativa de
incapacidade de demonstrar determinado item obrigatério, tendo, caso ocorra o supracitado, o
prazo de 30 (trinta) minutos para regularizar a disponibilidade do seu sistema.
12.12. Cabera somente aos membros do CISNORDESTE/SC participantes da diligéncia
deliberar acerca da possibilidade de alterar a sequéncia da demonstracdo de um determinado
item, eventualmente movendo este item para um momento posterior da diligéncia, no intuito de
auxiliar a licitante a resolver problemas pontuais. Um mesmo item ndo podera ser postergado
mais de uma vez.
12.13. Cabera somente aos membros do CISNORDESTE/SC participantes da diligéncia
deliberar sobre o atendimento ou ndo de um item obrigatério.
12.14. Ao final da diligéncia, os membros do CISNORDESTE/SC patrticipantes da diligéncia,
lavrar&o ata contendo a relagdo dos itens atendidos e ndo atendidos e seu parecer final.
12.15. Ao fim da diligéncia, o pregoeiro tornard publica a ata da diligéncia, notificara as
licitantes e definird data e hora da sequéncia dos trabalhos, em caso de necessidade de
prorrogacao.

13. ADJUDICACAO

13.1. O objeto desta licitacdo sera adjudicado a licitante que, atendendo todas as condicées
expressas neste Edital e seus anexos, for classificada em primeiro lugar, de acordo com todos
os critérios de julgamento, for considerada habilitada e tiver sido aprovada na diligéncia;

13.2. A licitante vencedora responsabilizar-se-a pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da adjudicacdo desta licitacdo, sendo que eventuais impugnacdes deverdo ser realizadas no
prazo de recurso, conforme procedimento estabelecido no capitulo RECURSOS.

14. ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO CONTRATO DE FORNECIMENTO

14.1 As obrigagOes decorrentes das futuras aquisicbes do objeto, constantes no Registro de
Precos a serem firmadas entre o Orgdo Gerenciador (Consorcio Intermunicipal de Saide do
Nordeste de Santa Catarina), os Orgdos Participantes (Municipios Consorciados) e o
Fornecedor serdo formalizadas através da Ata de Registro de Precos.

14.2 O fornecedor classificado em primeiro lugar nos lances realizados no certame, e aprovado
na de diligéncia para verificacdo de adequacédo ao Termo de Referéncia, serd convocado a
firmar as Atas de Registro de Precos (Orgdo Gerenciador e Orgéos Participantes) no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis apds a homologacao, podendo ser o prazo prorrogado uma vez, por
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igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado, aceito
pelo CISNORDESTE/SC, devendo o proponente manter-se nas mesmas condicbes da
habilitacdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista.

14.3 Havendo viabilidade técnica, podera ser utilizada a assinatura digital de documentos,
desde que inequivoca a autenticidade e integridade ao documento eletrbnico e que a
assinatura digital seja gerada por processo de criptografia de chaves publicas.

14.4 O licitante que, convocado para assinar as Atas de Registro de Precos, deixar de fazé-lo
no prazo fixado, dela sera excluido, aplicando-se Ihe as sang¢des previstas neste edital.

14.5 Durante a vigéncia da ata de registro de precos o Orgdo Gerenciador e os Orgdos
Participantes poderdo firmar contratacdo com o fornecedor, sendo a contratacdo e a
fiscalizac&o do contrato realizada por cada Orgéo Participante.

14.6 As regras referentes a eventuais adesdes a ata de registro de precos, se houver, sao as
gue constam da Minuta de Ata de Registro de Precos.

15. DOTACAO ORCAMENTARIA
15.1. A despesa relativa a adeséo a presente Ata de Registro de Precos correra por dotagéo
propria, de acordo com a legislagéo pertinente vigente.

16. SANCOES

16.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo firmar a ata de
registro de precos, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude fiscal,
ficard impedido de licitar e contratar com o CISNORDESTE/SC e municipios consorciados, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato, bem
como demais cominagdes legais;

16.2. A licitante que oferecer recurso ou impugnagado meramente procrastinatorios, contra atos
e decisdes do pregoeiro ou da autoridade superior, seja por meio de recurso administrativo ou
de acdo judicial, fica, desde logo, ciente que, em caso de indeferimento do pedido, sera
acionada judicialmente para reparar os eventuais danos causados ao CISNORDESTE/SC em
razao de, principalmente, atraso na implantacéo da solucéo licitada;

16.3. O CISNORDESTE/SC podera aplicar a licitante vencedora, ressalvada a defesa prévia e
0 contraditério, nos termos do artigo 7 da Lei n.° 10.520/2002, adicionado de multa
compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor global total registrado, caso a licitante
vencedora do certame se recuse a assinar a Ata de Registro de Precos e posterior contrato;
16.4. Incorrera nas penas e crimes pertinentes todo aquele que, imbuido de ma-fé, frustrar ou
fraudar o carater competitivo e legal das licitagdes.

16.5. As sangbes e penalidades aplicaveis durante a execug¢do do contrato constardo do
documento, conforme minuta da Ata de Registro de Pregos — Anexo VI.

17. DISPOSICOES FINAIS

17.1 E vedada a subcontratac&o, total ou parcial, de empresa para o fornecimento dos servicos
licitados neste certame;

17.2. Uma vez iniciada a reunido de abertura dos envelopes, estard precluso o direito de
participagdo de proponentes que até entdo ndo tenham entregado os respectivos envelopes;
17.3. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos e propostas apresentados em qualquer época ou fase da licitagao;

17.4. Caso haja duvidas relacionadas a cotacao dos itens constantes do Pregao, deverdo ser
sanadas na abertura das propostas, fazendo-se constar em ata, sob pena de ndo se considerar
posterior recurso;

17.5. Fica assegurada ao CISNORDESTE/SC a faculdade de, por despacho da autoridade
competente, revogar, suspender ou anular esta licitacdo, bem como aumentar ou reduzir a
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guantidade pré-fixada, dentro dos limites legais, ndo cabendo a licitante, por quaisquer desses
motivos, reclamar direitos ou exigir indenizacdes;
17.6. Nenhuma indenizacdo serd devida as licitantes pela elaboracdo ou apresentacdo de
propostas relativas a esta licitagao;
17.7. A contagem dos prazos dar-se-a excluindo-se o dia do inicio e incluindo-se o do
vencimento, encerrando-se as 12 (doze) horas do dia do seu vencimento;
17.8. As decisdes do Pregoeiro somente serdo consideradas definitivas apds a homologacéo
pela autoridade competente do CISNORDESTE/SC;
17.9. A participacdo neste Pregédo implica no conhecimento por parte das licitantes, dos termos,
ritos e condi¢cdes nele inseridos, bem como das demais normas legais que disciplinam a
matéria;
17.10. O ndo comparecimento de qualquer participante a sessdo ndo impedird que ela se
realize;
17.11. Quaisquer esclarecimentos necessarios ao perfeito conhecimento do objeto desta
licitacdo, bem como das exigéncias constantes deste edital poderéo ser obtidos exclusivamente
junto ao Pregoeiro e equipe de apoio, no horario das 8 (oito) as 12 (doze) horas e das 13:30
(treze e trinta) as 17 (dezessete) horas, em dias Uteis, na sede do CISNORDESTE, via telefone
47 34229838 e via e-mail pregoeiro@cisnordeste.sc.gov.br;
17.11.1. As informacdes a que se refere este subitem somente poderdo ser solicitadas até o
2° (segundo) dia util anterior a data da sessdo de abertura dos envelopes, sob pena de
precluséo;
17.12. Caso a licitante possua multa ou impedimento pendente no CISNORDESTE/SC ou em
qualquer dos municipios consorciados, devera comprovar a sua quitacdo até o horario da
sessdo de abertura dos envelopes, sob pena de ser considerada impedida de participar da
licitacdo;
17.13. Para dirimir quaisquer davidas ou questdes relacionadas com esta licitacdo, fica eleito o
foro da comarca de Joinville/SC, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.
17.14. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes ANEXOS:
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
ANEXO Il - PROPOSTA
ANEXO Il - DADOS BANCARIOS
ANEXO IV - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO
ANEXO V — DECLARA(;/:\O DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
ANEXO VI - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ANEXO VII - DADOS CADASTRAIS DA LICITANTE
ANEXO VIII — DECLARAQAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIll, DO ARTIGO 7°, DA
CONSTITUICAO FEDERAL
ANEXO IX — DECLARACAO DO QUADRO DE FUNCIONARIOS
ANEXO X — POPULACAO DOS MUNICIPIOS

Joinville/SC, xxx de janceiro de 2020.

JULIO CESAR RONCONI
Prefeito do Municipio de Rio Negrinho/SC
Presidente do CISNORDESTE/SC
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TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de prestacdo de servico de
processamento de dados de solucdo de gestdo de indicadores baseado em ferramenta de
business intelligence com disponibilizacdo de painéis de indicadores para o
CISNORDESTE/SC e para os municipios consorciados do CISNORDESTE/SC, conforme
requisitos, servigos, critérios e condi¢des estipuladas no presente Termo de Referéncia.

2. Fundamentacéo

A implantagdo do SUS de forma descentralizada imp6e a necessidade de se criar alternativas
de gestdo, em especial no nivel municipal, com respostas objetivas e eficientes as
necessidades sentidas e as caracteristicas epidemioldgicas da populacao.

Nesta perspectiva, 0s consorcios intermunicipais de saude tém sido uma alternativa e uma
estratégia encontrada para minimizar as dificuldades percebidas de acesso as agfes e servi¢cos
de saude publica, principalmente nos municipios de pequeno e médio porte, tema esse que
vem gradativamente sendo de grande evidéncia e relevancia na discussdo do ambito das
organiza¢des municipais.

Desde a sua implantagdo no ano de 1998, o CISNORDESTE/SC tem por finalidade a
realizacdo dos interesses comuns dos entes consorciados na implantacdo de politicas de
salde publica. Para cumprir seus objetivos, de acordo com o Contrato de Consércio Publico, o
consorcio podera realizar licitagbes em nome dos municipios consorciados das quais
decorrerdo contratos firmados por cada um deles, assim como efetuar licitagdo publica para
contratacdo de servigos e bens a serem empregados na prestacdo de servicos aos municipios
consorciados.

O CISNORDESTE/SC vem buscando desenvolver acdes de cooperacao interinstitucional na
area da saude publica que ordenem e colaborem na regulacdo da oferta de servigos,
racionalizando os recursos financeiros disponibilizados pelos municipios consorciados e
oportunizando um melhor gerenciamento dos resultados e na qualidade da gestdo municipal.
Dessa forma, vém a contemplar o atendimento as necessidades e deficiéncias em saude
apontadas pelos usuarios, conselhos municipais e gestores, com presteza, agilidade e
resolutividade na solug&o de problemas comuns aos seus municipios integrantes.

O CISNORDESTE/SC, Consorcio Intermunicipal de Salde da Regiao Nordeste de

Santa Catarina, é composto por 17 (dezessete) municipios:
Araquari

Balneério Barra do Sul
Barra Velha

Campo Alegre

Corupa

Garuva

Guaramirim

Itapoa

Jaragué do Sul
Joinville
Massaranduba

Pién (PR)

Rio Negrinho

S&o Bento do Sul

S&o Francisco do Sul
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° Séao Jodo de Itaperit
. Schroeder

Os municipios que compde o CISNORDESTE/SC compartilham servicos de salude entre si,
regulados pela PPl — Programacao Pactuada e Integrada, onde alguns municipios sdo polo,
outros de referéncia e outros satélites. Os municipios de Joinville e Jaragua do Sul s&o polo e
S&o Bento do Sul e S&o Francisco do Sul sdo municipios-referéncia, prestando servicos em
determinadas especialidades e procedimentos para 0os outros municipios do consorcio e para
municipios satélite da regido ou macrorregiao de saude.

A disponibilidade e o uso eficiente — sem ociosidade, sobrecarga ou duplicidade — de vagas,
cotas e agenda depende grandemente de agil comunicagdo entre os municipios e do uso de
ferramentas e de sistematicas que facilitem, otimizem e garantam a qualidade dos processos
de trabalho dos municipios e entre eles.

E sabido que a informatizacdo da gestdo de salde é fundamental para prover assertividade,
celeridade, transparéncia e como consequéncia, economicidade e qualidade nos servicos de
saude publica no &mbito dos municipios.

Ja no ambito do consorcio, a informatizagéo é fundamental para prover meios de comunicagéo
ageis e eficientes entre o consorcio e 0s municipios e entre 0s municipios, permitindo uma
gestdo eficiente das demandas e dos recursos disponiveis.

Levando-se em conta estes fatos e a premissa que o0s principais objetivos do
CISNORDESTE/SC sé&o fomentar a integragdo dos servicos de saude dos seus municipios
constituintes, gerando celeridade nos processos administrativos dos municipios,
economicidade e com isso a melhora na qualidade dos servi¢cos de salde publica, os prefeitos,
reunidos em Assembleia Ordinéaria, no dia 22 de margo de 2016, deliberaram pela realizacéo
de processo licitatério para aquisicdo de servico de processamento de dados de solucdo de
gestéo de indicadores baseado em ferramenta de business intelligence com disponibilizacédo de
painéis de indicadores, para atender ao CISNORDESTE/SC e aos municipios consorciados de
forma integrada.

O CISNORDESTE/SC realizou pesquisa entre seus municipios constituintes a respeito do nivel
de gestédo baseado em indicadores para gestdo da saude publica.

Atualmente os municipios constituintes do CISNORDESTE/SC possuem 0s seguintes niveis de
informatizacdo da gestdo da saude municipal:

. Nenhuma gestdo baseada em indicadores.
o Gestao parcial ou isolada em determinados indicadores da sadde publica.
. Gestéo e informatizacao integrada, entregando indicadores de todas as areas da

saude publica.

Visando facilitar a adocéo de um padr&o de informatizacdo, o CISNORDESTE/SC realizou um
estudo técnico entre os municipios consorciados com o objetivo de elencar os principais
indicadores que deveriam estar disponiveis, de forma a entregar para 0s gestores,
informac0des, que organizadas e passiveis de cruzamentos, poderiam trazer grandes avangos
na gestédo da saude.

O presente certame foi concebido no conceito de Ata de Registro de Precos pelo fato dos
diferentes municipios constituintes do CISNORDESTE/SC estarem com diferentes niveis de
indicadores, além de alguns possuirem contratos vigentes de objeto similar. Desta forma, os
municipios interessados poderdo aderir a Ata, facilitando assim grandemente o processo de
aquisicdo, garantindo a interoperabilidade e a padronizacdo da informacdo, com
economicidade. Da mesma forma, municipios que ja dispéem de informatizacdo e possuem
contratos vigentes poderdo manter seus sistemas atuais e/ou aderir a Ata a seu tempo.
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O business intelligence ou Bl € uma sigla que significa Inteligéncia de Negdcios, ele permite
agrupar dados de diferentes setores de uma prefeitura ou mesmo setores de uma empresa,
para assim poder cruzar, explorar e analisar os dados, gerando informacgfes para descobrir
vantagens para o negocio.

Basicamente, o Bl é um conjunto de teorias, metodologias, processos, tecnologias e estruturas
gue transformam grandes quantidades de dados que, sozinhos, ndo significam muito, em
informac@es essenciais para uma boa gestao que visam oferecer suporte a tomada de deciséo
e ao monitoramento de resultados.

O objetivo central dele é auxiliar na interpretacdo e analise de dados e informacgdes, para
identificar oportunidades ou riscos.

Atualmente os Consorcios e as Prefeituras, geram muitos dados de Saude, mas estes dados
estdo isolados em sistemas especificos e ndo sdo carregados e cruzados com dados do
proprio ministérios da Saude para assim gerar informagfes essenciais para a gestao.

A arquitetura da solugédo foi concebida para operar em nuvem, em ambiente web, sob a forma
de servico de processamento de dados. Desta forma, ndo haverd a necessidade de cada
municipio dispor de recursos computacionais proprios (servidores, storages, datacenters e
profissionais de Tecnologia da Informagéo especializados em banco de dados, ETL e mesmo
em ferramental de Business Intelligence) e o acesso aos dados sera facilitado, baseado em
interface web através de navegador de internet, seja em computadores, tablets ou celulares
sem instalacdo de programas para consulta dos dados.

Da mesma forma, tal arquitetura permitird a interoperabilidade dos dados e a integracdo em
tempo real dos dados dos municipios para com o CISNORDESTE/SC e dos dados dos
municipios.

Os beneficios esperados com a adocdo dos servicos descritos no presente Termo de
Referéncia séo:

Para o CISNORDESTE/SC e Municipios:

- Facilidade de visualizag&o de andlises dos dados.

- Gestdo e governanga mais eficientes.

- Aperfeicoamento da entrega dos servigos de saude ao cidadao.

- Visdo em tempo real de qualquer dado disponivel do consoércio e/ou dos municipios.
- Visao efetiva dos indicadores de qualidade dos municipios e dos prestadores.

- Visao dos dados disponibilizados pelo Ministério da Saude.

- Visdo de todas as filas, regras regulatorias, cotas e ofertas de todos os municipios
consorciados.

- Visdo das demandas e ofertas de recursos de salde publica relacionados com o
consoércio, municipios e os prestadores de servico.

- Possiveis cruzamentos entre dados de sistemas diferentes.

- Possiveis cruzamentos entre dados de areas diferentes.

- Possivel comparacao de informacdes entre diferentes municipios.

- Informacdes para negociagdo com os prestadores de servico de saude utilizados
pelo consorcio e pelos municipios.

- Informacdes gerenciais de saude publica em tempo real e com assertividade.
3. Disposicdes Gerais

Os municipios consorciados do CISNORDESTE/SC néo estardo obrigados a aderir & presente
ata, podendo inclusive lancar processo licitatorio préprio de escopo similar.
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A adesdo de cada municipio devera ser conduzida diretamente entre a empresa vencedora do
certame e o municipio interessado, conforme legislacdo vigente, sem énus ou obrigacdes por
parte do CISNORDESTE/SC.

A gestdo da Ata de Registro de Precos e posterior contratacio seréo realizadas pelos Orgdos
Participantes.

A ata de registro de precos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer érgao ou
entidade da administracdo publica que nao tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do 6rgao gerenciador.

Os servicos prestados deverao ser geridos por cada municipio contratante, de acordo com 0s
critérios do presente certame.

Os valores devidos pelos servicos prestados pela empresa vencedora do certame deverdo ser
pagos direta e exclusivamente pelo municipio contratante, conforme legislacdo e tributos
vigentes.

A Ata de Registro de Precos com menor preco global terd vigéncia de 12 (doze) meses, da qual
podera decorrer a contratagdo pelos 6Orgaos participantes, apds contratacdo podera ser
prorrogado por até 60 meses.

O pagamento dos servicos de implantagédo (SETUP) sera pago em uma Unica parcela, todos os
demais servigos serdo pagos mensalmente, conforme estabelecido neste termo.

As funcionalidades relacionadas com o CISNORDESTE/SC - Consorcio — deverdo ser
entregues no prazo estabelecido independente do nimero de municipios aderentes a ata.

O pagamento dos servigos de processamento de dados e de suporte do CISNORDESTE/SC
ocorrera de forma mensal, em data a ser estipulada em contrato.

O pagamento dos servigcos de processamento de dados e de suporte de cada municipio
aderente a Ata ocorrera de forma mensal, com valor correspondente a sua Faixa de populagéo
e data a serem estipuladas em contrato.

Os dados e informacdes gerados pela operacdo do sistema sé@o de propriedade exclusiva do
Orgdo Gerenciador e dos Orgédos Participantes, sendo que em caso de resciséo contratual, as
documentacgdes, dados e informacgbes serdo disponibilizadas para os respectivos proprietarios,
conforme descrito no do presente Termo de Referéncia.

4. Descricdo dos servigcos

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de servico de processamento de
dados de solucdo de gestdo de indicadores baseado em ferramenta de business
intelligence com disponibilizacdo de painéis de indicadores para o CISNORDESTE/SC,
para a Secretaria Municipal de Saude dos municipios consorciados do CISNORDESTE/SC e
outros 6rgaos, incluindo:

-Solucéo hospedada em nuvem, em servidor exclusivo para este fim, em datacenter no Brasil,
com garantia de 99,95% de disponibilidade;

-Licenciamento para acesso de seus funcionarios (consumidor), utilizando credenciais de
acesso, aos painéis do software, via navegador de internet;

-Licenciamento de desenvolvedor para criacdo dos painéis do software (desenvolvedor),
baseado em instalador;

-Licenciamento para painéis publicos, acessiveis por endereco de internet (publico), sem
utilizacdo de credenciais de acesso;

-A arquitetura devera utilizar uma estrutura distribuida, onde o software de business
intelligence, ETL e banco de dados principal dever&o estar em servidores separados;

-Cada municipio devera possuir pelo menos um servidor (WEB) para o software de business
intelligence;

-A empresa contratada, devera ter um servidor de monitoramento para cada um dos servicos
gue devera gerar informacdes de disponibilidade da solucao;

-Deverd estar disponivel em endereco IP fixo, servidor de ETL para troca de dados entre os
sistemas da CISNORDESTE/SC, dos Municipios e deste servidor;

-O servigo de administracdo da solugéo;
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-O servigo de atualizagdo dos dados devera ser feito de forma automatizada com geragéo de
alertas pela propria ferramenta de bi;
- Treinamento, assessoramento e suporte;

5. Solucéo a ser entregue:

Todos os softwares devem a este termo.

A solugéo de business intelligence, devera estar com seguintes softwares disponiveis e
licenciados: business intelligence, ETL, monitoramento, repositorio (banco de dados), software
para gestao dos chamados, que deverao estar licenciados para a quantidade de usuarios e
volumetria para atendimento e estar todos disponiveis em nuvem, também deverdo atender a
cada um dos requisitos abaixo apontados:

Do Software de BI:

Devera ser aderente ao modelo de Inteligéncia no monitoramento de
atividades de negdécios (Conceito BAM — BUSINESS ACTIVITY MONITORING) através do
acesso de informagdes em tempo pré-definido, ou analise de condi¢gdes de envio
incluindo possibilidade de analise em tempo real, com atualiza¢cfes periddicas de
painéis de indicadores e execucdo de envio de alertas automatizados para apoio a
tomada de decisdo com mais facilidade e rapidez, agregando menor dependéncia da
area de tecnologia da informacao na geragdo e monitoramento destas informacgdes, com
0S seguintes requisitos:

- Disponibilizar os painéis criados, para os usuarios, em web browser;

- Ter instalador préprio, para o Server e Aplicacdo Desenvolvedor, para ambiente Windows 32
e 64 bits;

- Permitir conexdes multiplos banco de dados com conectores nativos, ODBC e excel,

- Permitir consultas em conexdes hibridas, mesmo tratando-se de Bases de dados de
fabricantes distintos;

- Devera dispor de repositério de dados carregados de forma offline, para evitar sobrecarga de
servidores de consultas;

- O software deve ter caracteristica exclusiva de LEITURA DE INFORMACOES, sem execucéo
de comandos "insert"/"alter table"/"delete" entre outros, em meio ao cédigo de consulta de
mapeamento de dados;

- O software devera ser totalmente responsivo (javascript, HTML5 e CSS3) ou devera dispor de
aplicativo para tablet e smartfone;

- O software devera emitir alertas periddicos e/ou sob determinada condi¢édo de conteudos via
email, SMS ou telegram;

- Devera ser disponibilizado URL propria e tela de login personalizada, para cada um dos
CONTRATANTES;

- O software deve ter caracteristicas para mapeamento e criacao de painéis, utilizando sempre
a linguagem nativa do banco de dados mapeado;

- Devera ter a possibilidade de uso de Stored procedures do banco origem dos dados, antes ou
depois da execucéo, para preparacdo e/ou validacdo de dados;

- Devera permitir a criacdo de campos calculados a partir da sintaxe da linguagem nativa das
conexdes envolvidas, ou de forma direta relacionando os campos mapeados entre si ha
ferramenta;

- Deverd permitir sintese de informacg@es resultantes de consultas dos dados previamente
mapeados, em componentes individuais, com possibilidade de agrupamento de informacdes e
respectivas possiveis fun¢des de agregagéo (Max/Min/Soma/Média) ou campos calculados
diretamente via componente;

- A ferramenta devera dispor dos seguintes componentes:

o Termdmetro
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° Textos fixos com informacgao dinamica e formatavel com trechos fixos

. Planilhas Simples / Multidimensionais (Com possibilidade de exportar dados em
XLSX/CSV)

° Gréficos: Linhas/ Barras Horiz. / Colunas Verticais / Pizza / Rosca / Area /
Disperséo / Bolhas;

. Mapas: Mapa Geografico/Corpo Humano (Arquivo shapefile mapeavel, com
referéncias de suas coordenadas);

° Cartbes (Cards);

° Imagens: Imagens com origem em diretdrios acessados pelo servidor, ou obtidas
de URLs externas;

. Conteiner de Filtros;

° Gerenciador Central de Dashboards.

- Devera permitir a interacdo entre componentes de um mesmo dashboard (Drill Down);

- Devera permitir o uso do Explorador de dados (online ou offlline) em todos os componentes
gue retratam resultados de um mapeamento de informacdes;

- Devera permitir a integragdo com o AD Windows da instituicdo, permitindo que 0S usuarios

acessem 0 com seu usuario e senha da rede, evitando duplicidade no cadastro de usuarios,

grupos de acesso e politicas de renovacao de senha.

Do Software de ETL:
- Fornecimento, implantacdo e administracdo de software destinado extracao, transformacéo e
carga dos dados das bases de dados;

Do Monitoramento:

- Fornecimento, implantacéo e administracdo de solucdo corporativa de monitoramento dos
ativos da solucéo (servidores);

-A empresa CONTRATADA devera disponibilizar, desde o inicio da prestacdo de servigos, um
aplicativo WEB que permita executar o0 monitoramento do ambiente computacional,

-O acesso ao aplicativo se dara por usuarios e senhas que terdao permissées diferenciadas.
Esta solucdo podera ser composta de um ou mais aplicativos desde que trabalhem de forma

integrada.

- Caracteristicas que deverao estar presentes no sistema WEB;

° Acessivel via navegador Web e compativel com navegadores FireFox e Chrome;
. Instalado e configurado em ambiente WEB;

° Devera realizar medidas de: CPU, memoria, disco e rede de cada um dos
servidores;

. Para o(s) banco de dados, deverad também medir tempo de resposta;

. Realiza o envio de alertas;

. Acompanhamento pelo usuario, das métricas dos servidores;

° Todas as coletas deveréo ser feitas no maximo a cada 5 minutos e deveréo ficar

armazenados no sistema;

Do Repositorio (banco de dados):

- Fornecimento, implantacdo e administracdo de banco de dados centralizado para cargas com
informacdes oriundas das variadas fontes de dados;

-A empresa CONTRATADA devera disponibilizar, no inicio da prestacao de servi¢cos, um
servidor com o banco de dados centralizado instalado;

- Deverd estar licenciado para a quantidade de usuarios e volumetria para atendimento da
solucéo;

Da gestao dos chamados:
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- Fornecimento, implantacdo e administracdo de solucéo corporativa de gerenciamento de
atendimentos técnico (SERVICE DESK);

-A empresa CONTRATADA devera disponibilizar, no inicio da prestacdo de servicos, um
aplicativo WEB que permita: iniciar a solicitacéo de atividades (chamado), consultas e relatorios
gerenciais/estatisticos de todos os chamados;

-O acesso ao aplicativo se dara por usuarios e senhas que terdo permissdes diferenciadas.
Esta solucdo podera ser composta de um ou mais aplicativos desde que trabalhem de forma
integrada;

- Caracteristicas que deverdo estar presentes no sistema WEB,;

Acessivel via navegador Web e compativel com navegadores FireFox e Chrome;

Instalado e configurado em ambiente WEB;

Possui controle de SLA por tipo de chamado;

Realiza o envio de e-mail na abertura e acompanhamento de chamados;

Possui o gerenciamento dos tickets de atendimento (separados por area de
execucao);

Permite a interag@o a cada chamado através de mensagens pelo sistema, com a
possibilidade de adicionar arquivos (extensao tipo: PDF, DOC, JPG, GIF e PNG), e com envio
de e-mail alerta de hova mensagem.

Acompanhamento pelo usuario, do status dos chamados realizados;

Todos os chamados realizados e interacdes deveréo ficar armazenados no sistema;

5.1 Indicadores

A solucao devera dispor de indicadores, que serdo utilizados para a melhor gestéo das areas
tanto da CISNORDESTE/SC quanto dos Municipios participantes do processo. Abaixo
incluimos tabela com prazos para entrega dos indicadores:

Indicadores CISNORDESTE/SC 30 dias corridos apés assinatura

50% 30 dias ap0s assinatura e 100% até 90
Indicadores de Saude Municipal dias uteis apés assinatura

50% 30 dias apoés assinatura e 100% até 90
Indicadores Gerais dias Uteis apés assinatura

5.1.1 Indicadores do CISNORDESTE/SC:

Dashboard Indicador Tipo
REQUISICOES
CANCELAMENTOS CANCELADAS Planilha
FALTANTES NAO
FALTANTES NAO FATURADOS FATURADOS Planilha
GERAL DOS MUNICIPIOS
COTAS FiSICAS DO CONSORCIADO CONSORCIADOS Termbémetro
COTAS (1 DE CADA
MUNICIPIO
COTAS FiSICAS DO CONSORCIADO CONSORCIADO) Termdmetro
Grafico - (SALDOS E
COTAS DE CADA
MUNICIPIO
COTAS FiSICAS DO CONSORCIADO CONSORCIADO) Grafico
COTAS FISICAS DO CONSORCIADO >> Todas as
secretarias (ANALITICO) Detalhamento Planilha
COTAS FISICAS DO CONSORCIADO >> Todas as |Acompanhamento de cotas
secretarias (ANALITICO) utilizadas Termbmetro
COTAS FINANCEIRAS DO CONSORCIADO COTAS (1 DE CADA |Termbmetro

Pagina 20 de 53



DO NORDESTE DE SANTA
Anos

¢

CISNORDESTE/SC

5;"0
Fone/Fax: 47 3422 9838 e

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE

CATARINA

Max Colin, 1843 — América — 89204-635 — Joinville — SC

3422 5715

CNPJ: 03.222.337/0001-31

www.cisnordeste.sc.gov.br

MUNICIPIO
CONSORCIADO)
Grafico - SALDOS e COTAS
DE CADA MUNICIPIO
COTAS FINANCEIRAS DO CONSORCIADO CONSORCIADO Grafico
COTAS FINANCEIRAS DO CONSORCIADO >> Todas
as secretarias (ANALITICO) Detalhamento Planilha
COTAS FINANCEIRAS DO CONSORCIADO >> Todas | Acompanhamento de cotas
as secretarias (ANALITICO) utilizadas Termbmetro
LANGCADO X AGENDADO
(1 DE CADA MUNICIPIO
AGENDADOS x LANCADOS CONSORCIADO) Termdmetro
AGENDADOS x LANCADOS >> - Resumo - Municipios |LANCADO X AGENDADO | Termémetro
GRUPOS DE
PROCEDIMENTOS
AGENDADOS x LANCADOS >> - Resumo - Municipios | REQUISITADOS Planilha
AGENDADOS x LANCADOS >> - Resumo - Municipios e
Prestadores (clinicas) LANCADO X AGENDADO | Termdmetro
GRUPOS DE
AGENDADOS x LANCADOS >> - Resumo - Municipios e | PROCEDIMENTOS
Prestadores (clinicas) REQUISITADOS Planilha
GRUPOS DE
PROCEDIMENTOS
REQUISITADOS (1 DE
CADA MUNICIPIO
AGENDADOS x LANCADOS CONSORCIADO) Planilha
REALIZADOS X
AGENDADOS (1 DE CADA
MUNICIPIO
REALIZADOS X AGENDADOS CONSORCIADO) Termbmetro
REALIZADOS X AGENDADOS >> - Resumo -|REALIZADOS X
Municipios AGENDADOS Termdmetro
REALIZADOS X AGENDADOS >> - Resumo -
Municipios MES COMPLETO Termémetro
PROCEDIMENTOS
REALIZADOS X AGENDADOS >> - Resumo -|AGENDADOS X
Municipios REALIZADOS Planilha
REALIZADOS X AGENDADOS >> - Resumo -|REALIZADOS X
Municipios e Prestadores AGENDADOS Termbémetro
REALIZADOS X AGENDADOS >> - Resumo -
Municipios e Prestadores MES COMPLETO Termdmetro
PROCEDIMENTOS
REALIZADOS X AGENDADOS >> - Resumo -|AGENDADOS X
Municipios e Prestadores REALIZADOS Planilha
REALIZADOS X
AGENDADOS (1 DE CADA
MUNICIPIO
REALIZADOS X AGENDADOS CONSORCIADO) Termdmetro
MES COMPLETO (1 DE
CADA MUNICIPIO
REALIZADOS X AGENDADOS CONSORCIADO) Termbmetro
PROCEDIMENTOS
AGENDADOS X
REALIZADOS (1 DE CADA
MUNICIPIO
REALIZADOS X AGENDADOS CONSORCIADO) Planilha
PROCEDIMENTOS REALIZADOS EVOLUCAO  ANUAL - |Gréfico
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TODOS OS MUNICIPIOS

MES - GRUPO DE

PROCEDIMENTOS REALIZADOS PROCEDIMENTOS Planilha
EVOLUCAO MENSAL -
PROCEDIMENTOS REALIZADOS TODOS OS MUNICIPIOS Grafico
MES - GRUPO DE
PROCEDIMENTOS (1 DE
CADA MUNICIPIO
PROCEDIMENTOS REALIZADOS CONSORCIADO) Planilha
EVOLUCAO ANUAL -
MUNICIPIO (1 DE CADA
MUNICIPIO
PROCEDIMENTOS REALIZADOS CONSORCIADO) Gréfico
GRUPOS DE
PROCEDIMENTOS -
MENSAL (1 DE CADA
MUNICIPIO
PROCEDIMENTOS REALIZADOS CONSORCIADO) Gréfico
PROCEDIMENTOS
TRANSFERIDOS (1 DE
PROCEDIMENTOS TRANSFERIDOS PELO | CADA MUNICIPIO
PRESTADOR CONSORCIADO) Termdmetro
PROCEDIMENTOS TRANSFERIDOS PELO | Transferidos Viséo
PRESTADOR - Resumo - Municipios Municipio Gréfico
PROCEDIMENTOS TRANSFERIDOS PELO | Resumo  Agendados  x
PRESTADOR - Resumo - Municipios Transferidos Por Municipio | Planilha
PROCEDIMENTOS TRANSFERIDOS PELO | Transferidos Viséo
PRESTADOR -Resumo - Municipios e Prestador Prestador +15 Gréfico
Resumo  Agendados X
PROCEDIMENTOS TRANSFERIDOS PELO | Transferidos Por Municipio e
PRESTADOR - Resumo - Municipios e Prestador Prestador Planilha
% De Agendamentos
Transferidos (1 DE CADA
PROCEDIMENTOS TRANSFERIDOS PELO | MUNICIPIO
PRESTADOR CONSORCIADO) Termbmetro
Procedimentos Transferidos
Por Prestador +5 (1 DE
PROCEDIMENTOS TRANSFERIDOS PELO | CADA MUNICIPIO
PRESTADOR CONSORCIADO) Grafico
Procedimentos Transferidos
Analitco (1 DE CADA
PROCEDIMENTOS TRANSFERIDOS PELO | MUNICIPIO
PRESTADOR CONSORCIADO) Planilha

5.1.2 Dos Indicadores de Saude dos Municipios:
Grupo/Tema Indicador

| - Estrutura do Sistema de Saude

1. Leitos e Média de Permanéncia Hospitalar

Internacéo

1.1 - Média de Permanéncia Hospitalar Por

1.2 — Leitos Por Habitantes
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1.3 — Leitos Por Habitantes SUS
1.4 — Leitos Por Habitantes Ndo SUS

2 — Servigos de UTIS
quantitativo de leitos De UTIs

existentes

e

2.1 — UTIs existentes

2.2 — Quantidade de leitos de UTIs

2.3 — UTI'S adulto existentes

2.4 — Quantidade de leitos de UTIs adulto

2.5 — UTlIs infantil existentes

2.6 — Quantidade de leitos de UTI'S infantil

2.7 — UTI'S neonatal existentes

2.8 — Quantidade de leitos de UTI'S neonatal
2.9 — UTI'S queimados existentes

2.10 — Quantidade de leitos de UTI'S queimados
2.11 — UTI'S coronariana existentes

2.12 — Quantidade de leitos de UTI'S coronariana

3 — Internacgfes Hospitalares

3.1 — Razdo entre local de internacdo e de
residéncia
3.2 — Proporcdo de internacdo por condicdes

sensiveis a atencdo basica

4 — Recursos Humanos

4.1 — Atencao basica

4.2 — Propor¢éo de cobertura de equipes de Saude
da Familia

4.3 — Proporc¢éo de cobertura de equipes de Saude
da Familia — Série Histdrica

44 — Proporcdo de cobertura de agentes
comunitarios de saude

45 — Propor¢cdo de cobertura de agentes
comunitarios de salde — Série histérica

4.6 — Cobertura em saude bucal

4.7 — Numero de médicos por habitante

4.8 — Numero de cirurgibes dentista por habitante
4.9 — Numero de psicélogos por habitante

4.10 — Numero de fonoaudidlogos por habitantes
4.11 — Ndmero de enfermeiros por habitantes

5 — Equipamentos

5.1 — Mamaégrafos por habitantes

5.2 — Raio-X por habitantes

5.3 — Ressonancia magnética por habitantes
5.4 — Tomografo por habitantes

5.5 — Ultrassom por habitantes

6 — Imunizacdes

6.1 — Cobertura vacinal (pentavalente) para crian¢as
menores de um ano de idade

6.2 — Cobertura da vacina (triplice viral) para
criancas de um ano de idade

6.3 — Cobertura da vacina (febre amarela) na
populacéo geral

6.4 — Cobertura da vacina (febre amarela) na
populacdo menor de 12 ano

6.5 — Cobertura da vacina (poliomielite) para
criangas menores de um ano de idade

6.6 — Cobertura da vacina (pneumocécica) em
criangas menores de um ano de idade

6.7 — Cobertura da vacina (meningocdcica
conjugada c) em criangcas menores de um ano de
idade

6.8 -Cobertura da vacina (rotavirus humano)

7 — Servicos Especializados (Disponibilidade

e Quantitativo)

7.1 — Atencao Cardiovascular — Disponibilidade
7.1.1- Atencédo Cardiovascular — Quantitativo
7.2 — Cirurgia Vascular — Disponibilidade

7.2.1- Cirurgia Vascular — Quantitativo
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7.3 — Atengcdo em Neurologia/Neurocirurgia
Disponibilidade

7.3.1 — Atencdo em Neurologia/Neurocirurgia
Quantitativo

7.4 — Atencao Psicossocial — Disponibilidade
7.4.1- Atencédo Psicossocial — Quantitativo

7.5 — Diagnéstico Por Imagem — Disponibilidade
7.5.1- Diagnostico Por Imagem — Quantitativo

7.6 — Orteses/Proteses/Materiais Especiais
Disponibilidade

7.6.1- Orteses/Proteses/Materiais  Especiais
Quantitativo

7.7 — Nefrologia e Urologia — Disponibilidade
7.7.1- Nefrologia e Urologia — Quantitativo

7.8 — Oncologia — Disponibilidade

7.8.1- Oncologia — Quantitativo

7.9 — Traumatologia e Ortopedia — Disponibilidade
7.9.1- Traumatologia e Ortopedia — Quantitativo
7.10 — Reabilitacdo — Disponibilidade

7.10.1- Reabilitacdo — Quantitativo

7.11 — Transplante — Disponibilidade

7.11.1- Transplante — Quantitativo

8 — Saude Bucal

8.1 — Centro de Especialidades Odontoldgicas

8.2 — Laboratério Regional de Prétese Dentaria

8.3 — Média de Acao Coletiva de Escovagdo Dental
Supervisionada

8.4 — Unidade Odontolégica Mével

9 — Saude da Mulher

9.1 — Razdo de Exames Citopatoldgicos do Colo do
Utero

9.2 — Razao de Exames Citopatolégicos do Colo do
Utero — Série Historica

9.3 — Razdo de Mamografia Realizada

9.4 — Razdo de Mamografia Realizada — Série
Histdrica

10 — SAMU - Servigo de Atendimento Mével
de Urgéncia

10.1 — USB — Unidades De Suporte Basico

10.2 — USA — Unidades De Suporte Avancado

10.3 — Motolancias

10.4 -Central de Regulacdo de Urgéncia — SAMU
192

Il - Redes de Atencéo a Saude

Rede de Atencao a Saude Mental — RAPS

1 — Centro de Atencédo Psicossocial — CAPS

2 — Leitos de Saude Mental

3 — Servicos Residenciais Terapéuticos

4 — Unidade de Acolhimento Adulto — UAA

5 — Unidade de Acolhimento Infanto Juvenil — UAI

Il - Condicdes Sociossanitarias

1 — Nascidos Vivos

1.1.1 — Proporcéo de Nascidos Vivos de Baixo Peso
— Mapa - 2014

1.1.2 — Proporcao de Nascidos Vivos de Baixo Peso
— Mapa - 2015

1.1.3 — Proporcao de Nascidos Vivos de Baixo Peso
— Mapa — 2016

1.1.4 — Proporcao de Nascidos Vivos de Baixo Peso
— Mapa — 2017

1.1.5 — Proporcao de Nascidos Vivos de Baixo Peso
— Mapa — 2018

1.1.6 — Proporcao de Nascidos Vivos de Baixo Peso
— Série Histérica
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1.2.1 — Proporgdo de Partos Cesareos — Mapa —
2014

1.2.2 — Proporcao de Partos Cesareos — Mapa —
2015

1.2.3 — Propor¢cdo de Partos Cesareos — Mapa —
2016

1.2.4 — Propor¢cdo de Partos Cesareos — Mapa —
2017

1.2.5 — Propor¢cdo de Partos Cesareos — Mapa —
2018

1.2.6 — Propor¢cdo de Partos Cesareos — Série
Histérica

1.3.1 — Proporgdo de Nascidos Vivos de Méaes
Adolescentes — Mapa — 2014

1.3.2 — Proporgdo de Nascidos Vivos de Maes
Adolescentes — Mapa — 2015

1.3.3 — Propor¢cdo de Nascidos Vivos de Mées
Adolescentes — Mapa — 2016

1.3.4 — Propor¢cdo de Nascidos Vivos de Méaes
Adolescentes — Mapa — 2017

1.3.5 — Propor¢cdo de Nascidos Vivos de Mées
Adolescentes — Mapa — 2018

1.3.6 — Proporgdo de Nascidos Vivos de Mées
Adolescentes — Série Histérica

1.4.1 — Propor¢do de 7 Ou + Consultas de Pré-Natal
2010 Mapa Brasil

1.4.2 — Propor¢do de 7 Ou + Consultas de Pré-Natal
Mapa — 2014

1.4.3 — Proporgédo de 7 Ou + Consultas de Pré-Natal
— Mapa -2015

1.4.4 — Proporgédo de 7 Ou + Consultas de Pré-Natal
— Mapa -2016

1.4.5 — Proporgédo de 7 Ou + Consultas de Pré-Natal
— Mapa -2017

1.4.6 — Proporcdo de 7 Ou + Consultas de Pré-Natal
— Mapa -2018

1.4.7 — Proporgao de 7 Ou + Consultas de Pré-Natal
— Série Histérica

1.5.1 — Cobertura do teste do pezinho — MAPA —

2018

2 — Mortalidade 2.1.1 — Taxa Bruta de Mortalidade Geral — Mapa
2014
2.1.2 — Taxa Bruta de Mortalidade Geral — Mapa
2015
2.1.3 — Taxa Bruta de Mortalidade Geral — Mapa
2016
2.1.4 — Taxa Bruta de Mortalidade Geral — Mapa
2017
2.1.5 — Taxa Bruta de Mortalidade Geral — Mapa
2018
2.1.6 — Taxa Bruta de Mortalidade Geral — Série
Histdrica

3 — Mortalidade na infancia 3.1.1 — Taxa de Mortalidade Infantil — Mapa Brasil

3.1.2 — Taxa de Mortalidade Infantil — Mapa-2014
3.1.3 — Taxa de Mortalidade Infantil — Mapa 2015
3.1.4 — Taxa de Mortalidade Infantil — Mapa 2016
3.1.5 — Taxa de Mortalidade Infantil — Mapa 2017
3.1.6 — Taxa de Mortalidade Infantil — Mapa 2018
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3.1.7 — Taxa de Mortalidade Infantil — Série Historica
3.2.1 — Taxa de Mortalidade Neonatal — Mapa 2014
3.2.2 — Taxa de Mortalidade Neonatal — Mapa 2015
3.2.3 — Taxa de Mortalidade Neonatal — Mapa 2016
3.2.4 — Taxa de Mortalidade Neonatal — Mapa 2017
3.2.5 — Taxa de Mortalidade Neonatal — Mapa 2018

3.2.6 — Taxa de Mortalidade Neonatal — Série
Histdrica

3.3.1 — Taxa de Mortalidade P6s-Neonatal — Mapa
2014

3.3.2 — Taxa de Mortalidade P4s-Neonatal — Mapa
2015

3.3.3 — Taxa de Mortalidade P4s-Neonatal — Mapa
2016

3.3.4 — Taxa de Mortalidade Pds-Neonatal — Mapa
2017

3.3.5 — Taxa de Mortalidade P6s-Neonatal — Mapa
2018

3.3.6 — Taxa de Mortalidade P4s-Neonatal — Série
Histdrica

3.4.1 — Municipios Silenciosos — Obitos Infantis —
Mapa 2014

3.4.2 — Municipios Silenciosos — Obitos Infantis —
Mapa 2015

3.4.3 — Municipios Silenciosos — Obitos Infantis —
Mapa 2016

3.4.4 — Municipios Silenciosos — Obitos Infantis —
Mapa 2017

3.4.5 — Municipios Silenciosos — Obitos Infantis —
Mapa 2018

3.4.6 — Municipios Silenciosos — Obitos Infantis —
Série Histérica

3.5.1 — Taxa de Mortalidade Em Menores De 5 Anos
— Mapa 2014

3.5.2 — Taxa de Mortalidade Em Menores De 5 Anos
— Mapa 2015

3.5.3 — Taxa de Mortalidade Em Menores De 5 Anos
— Mapa 2016

3.5.4 — Taxa de Mortalidade Em Menores De 5 Anos
— Mapa 2017

3.5.5 — Taxa de Mortalidade Em Menores De 5 Anos
— Mapa 2018

3.5.6 -Taxa de Mortalidade Em Menores De 5 Anos-
Série Histérica

4 — Mortalidade por causas 4.1.1 — Taxa de Mortalidade: Causas Externas
Mapa — 2014

4.1.2 — Taxa de Mortalidade: Causas Externas
Mapa — 2015

4.1.3 — Taxa de Mortalidade: Causas Externas
Mapa — 2016

4.1.4 — Taxa de Mortalidade: Causas Externas
Mapa — 2017

4.1.5 — Taxa de Mortalidade: Causas Externas
Mapa — 2018

4.1.6 — Taxa de Mortalidade: Causas Externas
Série Histérica

421 - Taxa de Mortalidade: Acidentes de
Transporte — Mapa 2014
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42,2 — Taxa de Mortalidade: Acidentes de
Transporte — Mapa 2015
423 — Taxa de Mortalidade: Acidentes de
Transporte — Mapa 2016
424 - Taxa de Mortalidade: Acidentes de
Transporte — Mapa 2017
425 — Taxa de Mortalidade: Acidentes de

Transporte — Mapa 2018

4.2.6 — Tx de Mortalidade: Ac. de Transporte — Série
Histdrica

4.3.1 — Taxa de Mortalidade: Agressbes — Mapa
2014

4.3.2 — Taxa de Mortalidade: Agressbes — Mapa
2015
4.3.3 — Taxa de Mortalidade: Agressbes — Mapa
2016
4.3.4 — Taxa de Mortalidade: Agressbes — Mapa
2017
4.3.5 — Taxa de Mortalidade: Agressbes — Mapa
2018

4.3.6 — Tx de Mortalidade: AgressGes — Série
Historica

4.4.1 — Proporcdo de Obitos por D. Ap. Circulatério
—Mapa 2014

4.4.2 — Proporcdo de Obitos por D. Ap. Circulatério
— Mapa 2015

4.4.3 — Proporcdo de Obitos por D. Ap. Circulatério
— Mapa 2016

4.4.4 — Proporcdo de Obitos por D. Ap. Circulatério
— Mapa 2017

4.4.5 — Proporcdo de Obitos por D. Ap. Circulatorio
— Mapa 2018

4.4.6 — Prop. Obitos Por D. Ap. Circulatorio- Série
Historica

4.5.1 — Proporcdo: Obitos por Neoplasias — Mapa
2014

4.5.2 — Proporcdo: Obitos por Neoplasias — Mapa
2015
4.5.3 — Proporcdo: Obitos por Neoplasias — Mapa
2016
4.5.4 — Proporcao: Obitos por Neoplasias — Mapa
2017

4.5.5 — Proporcdo: Obitos por Neoplasias — Mapa
2018

4.5.6 — Prop. Obitos por Neoplasias- Série Historica
4.6.1 — Proporcéo: Obitos por Causas Externas —
Mapa 2014

4.6.2 — Proporgéo: Obitos por Causas Externas
Mapa 2015

4.6.2 — Proporgéo: Obitos por Causas Externas
Mapa 2016

4.6.3 — Proporgéo: Obitos por Causas Externas
Mapa 2017

4.6.5 — Proporgéo: Obitos por Causas Externas
Mapa 2018

4.6.6 — Prop. Obitos por Causas Externas — Série
Histérica

4.7.1 — Proporcéo: Obitos por Causas Mal Definidas
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—Mapa 2014

4.7.2 — Proporgéo: Obitos por Causas Mal Definidas
— Mapa 2015

4.7.3 — Proporg&o: Obitos por Causas Mal Definidas
— Mapa 2016

4.7.4 — Proporcdo: Obitos por Causas Mal Definidas
— Mapa 2017

4.7.5 — Proporcéo: Obitos por Causas Mal Definidas
— Mapa 2018

4.7.6 — Prop. Obitos por Causas Mal Definidas-
Série Historica

5 — Mortalidade por Idade

5.1.1 — Mortalidade Proporcional em Menores de 1
Ano — Mapa 2014

5.1.2 — Mortalidade Proporcional em Menores de 1
Ano — Mapa 2015

5.1.3 — Mortalidade Proporcional em Menores de 1
Ano — Mapa 2016

5.1.4 — Mortalidade Proporcional em Menores de 1
Ano — Mapa 2017

5.1.5 — Mortalidade Proporcional em Menores de 1
Ano — Mapa 2018

5.2.1 — Mortalidade Proporcional Menor de 5 Anos —
Mapa 2014

5.2.2 — Mortalidade Proporcional Menor de 5 Anos —
Mapa 2015

5.2.3 — Mortalidade Proporcional Menor de 5 Anos —
Mapa 2016

5.2.4 — Mortalidade Proporcional Menor de 5 Anos —
Mapa 2017

5.2.5 — Mortalidade Proporcional Menor de 5 Anos —
Mapa 2018

5.3.1 — Mortalidade Proporcional de 15 A 29 Anos —
Mapa 2014

5.3.2 — Mortalidade Proporcional de 15 A 29 Anos —
Mapa 2015

5.3.3 — Mortalidade Proporcional de 15 A 29 Anos —
Mapa 2016

5.3.4 — Mortalidade Proporcional de 15 A 29 Anos —
Mapa 2017

5.3.5 — Mortalidade Proporcional de 15 A 29 Anos —
Mapa 2018

5.4.1 — Mortalidade Proporcional em Maiores de 60
Anos — Mapa 2014

5.4.2 — Mortalidade Proporcional em Maiores de 60
Anos — Mapa 2015

5.4.3 — Mortalidade Proporcional em Maiores de 60
Anos — Mapa 2016

5.4.4 — Mortalidade Proporcional em Maiores de 60
Anos — Mapa 2017

5.4.5 — Mortalidade Proporcional em Maiores de 60
Anos — Mapa 2018

6 — Mortalidade por ébitos maternos

6.1.1 — Raz&o de Obitos Maternos (10 a 49 Anos) —
Mapa 2014
6.1.2 — Raz&o de Obitos Maternos (10 a 49 Anos) —
Mapa 2015
6.1.3 — Raz&o de Obitos Maternos (10 a 49 Anos) —
Mapa 2016
6.1.4 — Raz&o de Obitos Maternos (10 a 49 Anos) —
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Mapa 2017

6.1.5 — Raz&o de Obitos Maternos (10 a 49 Anos) —
Mapa 2018

6.1.6 — Raz&o de Obitos Maternos (10 a 49 Anos) —
Série Histdrica

6.2.1 — Numero de Obitos Maternos (10 a 49 Anos)
— Mapa 2014

6.2.2 — Numero de Obitos Maternos (10 a 49 Anos)
— Mapa 2015

6.2.3 — Numero de Obitos Maternos (10 a 49 Anos)
— Mapa 2016

6.2.4 — Numero de Obitos Maternos (10 a 49 Anos)
— Mapa 2017

6.2.5 — Numero de Obitos Maternos (10 a 49 Anos)
— Mapa 2018

6.2.6 — Numero de Obitos Maternos (10 a 49 Anos)
— Série Histérica

7 — Agravos de notificacdo compulséria 7.1 — Incidéncia de Casos de Hepatite C

7.2 — Incidéncia de Casos de Hepatite B

7.3 — Percentual de Cura de Casos Novos de
Tuberculose Pulmonar Bacilifera

7.4 — Taxa de Incidéncia de Tuberculose

7.5 — Proporcdo de Casos Inusitados de SRAG
Encerrados Por Diagndstico Laboratorial

7.6 — Taxa de Letalidade de Leishmaniose Visceral
7.7 — Taxa de Incidéncia de Aids em Menores de 5
Anos

7.8 — Taxa de Incidéncia de Aids em Menores de 5
Anos — Série Historica

7.9 — Namero Absoluto de Obitos por Dengue

7.10 - Sifilis Congénita em Menores de 1 Ano de
Idade

7.11 - Sifilis Congénita em Menores de 1 Ano de
Idade — Série Histoérica

7.12 — Coeficiente de prevaléncia Hanseniase

7.13 — Taxa de deteccdo de Hanseniase

7.14 — Taxa de deteccdo de Hanseniase — Série
Historica

7.15 — Leishmaniose Visceral Humana — Visceral
Canina

7.16 — Leishmaniose Tegumentar Americana

IV - Fluxos de Acesso
1. Fluxos para procedimentos segundo nivel | 1.1 — Internacdo Hospitalar (Média Complexidade)
de complexidade 2018
1.2 — Internacdo Hospitalar (Média Complexidade)
2019
1.3 — Internagdo Hospitalar (Alta Complexidade)
2018
1.4 — Internacdo Hospitalar (Alta Complexidade)
2019

5.1.3 Dos Indicadores Gerais dos Municipios:

Indicador

1. Populacao Total 1.1 - Populacdo 2018
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1.2 - Populacédo 2017
1.3 - Populagéo 2016
1.4 - Populacdo 2015
1.5 - Populacdo 2014

2. Populacao Total

2.1 - Homens

2.2 - Mulheres

2.3 - Idosos

2.4 - Adolescentes

3. Populacéo Total >> Densidade demografica

3.1 - Menores de 1 Ano
3.2-1a4 Anos
3.3-5a9 Anos

3.4 -10a 14 Anos
3.5-15a 19 Anos

3.6 - 20 a 29 Anos

3.7 - 30 a 39 Anos

3.8 -40 a 49 Anos

4. Populagdo de Homens

4.1 - Menores de 1 Ano
4.2-1a4 Anos
4.3-5a9 Anos

4.4 -10 a 14 Anos
4.5-15a 19 Anos

4.6 - 20 a 29 Anos

4.7 - 30 a 39 Anos

4.8 - 40 a 49 Anos

5. Populagéo de Mulheres

5.1 - Menores de 1 Ano
5.2-1a4 Anos
5.3-5a9 Anos
5.4-10a 14 Anos
5.5-15a 19 Anos

5.6 - 20 a 29 Anos

5.7 - 30 a 39 Anos

5.8 - 40 a 49 Anos

6. Populacdo de Criancas e adolescentes

6.1 - Menores de 1 Ano
6.2-1a4 Anos
6.3-5a9 Anos

6.4 - 10 a 14 Anos
6.5-15a 19 Anos

6.6 - 20 a 29 Anos

6.7 - 30 a 39 Anos

6.8 - 40 a 49 Anos

7. Pobreza e desigualdades

7.1 — indice de Pobreza

7.2 — indice de Pobreza Subjetiva

7.3 — indice de GINI

7.4 — Taxa de Desemprego

7.5 — Produto Interno Bruto (PIB) Brasil — 2010
7.6 — Produto Interno Bruto (PIB) Brasil — 2018
7.8 — Produto Interno Bruto municipio (PIB) —
2010

7.9 — Produto Interno Bruto municipio (PIB) —
2018

7.10 — Idhm municipio — 1991

7.11 — Idhm municipio — 2010

7.12 — Idhm municipio — 2018

7.13 — Grau de Instrucéo Familiar

7.14 — indice De Vulnerabilidade

8 — Saneamento Basico

8.1 — Cobertura Redes e Abastecimento de Agua
8.2 — Cobertura de Esgotamento Sanitario
8.3 — Cobertura de Coleta de Lixo
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6. Cobranca da Solucéao

Conforme o0 aumento da populagéo, a solu¢cdo demandara maior atualizagdo, maior capacidade
computacional e maior gestdo. Baseado nestas informacdes entende-se que a melhor forma de
remuneracdo da ferramenta é baseada em faixas, utilizando o coeficiente da populacdo de
cada municipio:

FAIXA DETALHAMENTO LICENCIAMENTO Bl

Faixa destinada aos 10 consumidores, 2 desenvolvedores e 20
FAIXA 0 | CONSORCIOS SAUDE dashboards publicos

Municipios com até 40 consumidores, 10 desenvolvedores e
FAIXA 1 | 20.000hab 40 dashboards publicos

Municipios entre 20.001hab |50 consumidores, 15 desenvolvedores e
FAIXA 2 | e 50.000hab 40 dashboards publicos

Municipios entre 50.001hab |70 consumidores, 20 desenvolvedores e
FAIXA 3 | e 150.000hab 40 dashboards publicos

Municipios entre 90 consumidores, 25 desenvolvedores e
FAIXA 4 1150.001hab e 300.000hab 40 dashboards publicos

Municipios com mais de 110 consumidores, 30 desenvolvedores e
FAIXA 5 | 300.001hab 40 dashboards publicos

*Os quantitativos de populacdo de cada municipio a serem utilizados seréo as projecdes do
IBGE para 2019 e permanecerdo fixos, sem alteragdes, durante toda a vigéncia do contrato.

Na tabela abaixo apresentamos a popula¢éo dos municipios pertencentes a
CISNORDESTE/SC.

Municipio Populacéo

Joinville 590.466
Jaragua do Sul 177.697
Sao Bento do Sul 84.507
Sao Francisco do Sul 52.721
Guaramirim 44.819
Rio Negrinho 42.302
Araquari 38.129
Barra Velha 29.168
Schroeder 21.365
Itapod 20.756
Garuva 18.145
Massaranduba 16.916
Corupa 15.909
Campo Alegre 11.978
Balneario Barra do Sul 10.795
Sao Jodo do ltaperil 3.733
Pién/PR 12.746

7. Banco de Horas de Servicos de Desenvolvimento de Indicadores
A solucédo entrega os indicadores acima apresentados de forma igualitaria para todos os

participes da presente ata, mas, cada um dos CONTRATANTES, podera utilizar o SERVICO
DE DESENVOLVIMENTO DE INDICADORES - SOB DEMANDA, para que possa trazer dados
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dos seus Sistemas ou qualquer dado de interesse da CONTRATANTE, para este ambiente de
business intelligence.

Para atendimento a esta demanda, fica estabelecida a forma para o desenvolvimento, carga e
disponibilizacdo destes dados em painéis da ferramenta.

Baseado no coeficiente da populagéo de cada municipio, dividimos o total de horas do projeto
para cada uma das FAIXAS do item 6.

FAIXA HORAS/ANO LICENCIAMENTO BI

320 horas 10 consumidores, 2 desenvolvedores e 20
Horas - FAIXA 0 dashboards publicos

2560 horas 40 consumidores, 10 desenvolvedores e
Horas - FAIXA 1 40 dashboards publicos

2000 horas 50 consumidores, 15 desenvolvedores e
Horas - FAIXA 2 40 dashboards publicos

960 horas 70 consumidores, 20 desenvolvedores e
Horas - FAIXA 3 40 dashboards publicos

560 horas 90 consumidores, 25 desenvolvedores e
Horas - FAIXA 4 40 dashboards publicos

880 horas 110 consumidores, 30 desenvolvedores e
Horas - FAIXA 5 40 dashboards publicos

Baseado na tabela, temos um total ano estimado de 7280 horas.
O desenvolvimento utiliza macroprocessos usuais em desenvolvimento de software, que se
detalha da seguinte forma:

Fases do Processo de Desenvolvimento de| Percentual de esforgo
Software (%)
Engenharia de Requisitos 25%
Design/ Arquitetural 10%
Implementacéo 40%
Testes 15%
Homologacéo 5%
Implantacéo 5%

Os macroprocessos serdo cobrados apos conclusdo de cada uma das fases no percentual
definido.

No caso do cancelamento da demanda, ser4 cobrado o esforco até a fase de atual
desenvolvimento no percentual definido.

Apds o desenvolvimento o monitoramento dos dados seré incorporado a solugéo.

No caso de alteracdo da fonte ou do formato de dados, a empresa CONTRATADA devera
informar a CONTRATANTE sobre o problema. A CONTRATANTE devera abrir uma requisi¢éo
baseada em SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO SOB DEMANDA, para avaliagdo das
alteragcdes do processo.

S&o caracterizadas como horas de servico técnico presencial, 0s seguintes servicos:

- Treinamento presencial;

- Visita presencial;

- Gerencia de projeto presencial;

A forma de medicao financeira das horas de servigo técnico presencial devera seguir a formula
abaixo:

HSTP = HORA SERVICO TECNICO PRESENCIAL
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HSD = HORA CONTRATADA DESENVOLVIMENTO SOB DEMANDA

VALOR HSTP = VALOR HSD x 2 (em reais).

Para atividades das horas de servico técnico presencial, serdo considerando um consumo
minimo de 8 horas.

Seu faturamento sera no més posterior a visita, acompanhado de relatorio de visita com o
aceite do CONTRATANTE.

Este item serd faturado apenas quando as horas forem efetivamente solicitadas e executadas,
caso contrario permanecem no banco de horas, sem consumo minimo obrigatorio.

8. Implementacéo da Solugédo (SETUP):

Sera pago a CONTRATADA, o Servigcos de implementacdo da Solucao, para o SETUP inicial
da solucédo de gestdo de indicadores baseado em ferramenta de business intelligence com
disponibilizacdo de painéis de indicadores.

Este valor corresponde a uma MENSALIDADE do servico mensal, pago em uma Unica parcela
correspondente a faixa do Municipio CONTRATANTE.

Seré faturado apoOs implementacdo da solugdo, que devera ocorrer em até 15 dias apés a
assinatura do contrato.

9. Suporte Técnico

Por suporte técnico entendem-se o0s servicos realizados para garantir e manter o
funcionamento normal da solucdo, do sistema e das funcionalidades descritas no presente
Termo de Referéncia.

Deverdo ser prestados os servigos de suporte de segundo nivel, prestando suporte para o
Administrador da CISNORDESTE/SC e para o Administrador de cada municipio consorciado
aderente a presente ata.

Por ser uma aplicacdo em nuvem, o suporte de primeiro nivel ndo sera prestado pela
CONTRATADA. Excluem-se dos servicos de suporte, manutencdes, instalagbes, consertos
elou intervencdes nos equipamentos de informatica e conectividade de propriedade do
CISNORDESTE/SC e dos municipios consorciados.

Os servicos de suporte deverdo englobar o acesso, 0 uso e as funcionalidades da solugéo
descrita neste termo, bem como, toda a infraestrutura necessaria ao provimento dos servi¢cos
de processamento de dados.

Os prazos para a resolugcdo dos problemas, de forma definitiva ou provisoria, visando o
reestabelecimento das funcionalidades dependem do nivel de severidade do problema.

Alta Severidade Sistema indisponivel ou seriamente afetado e n&o existem
alternativas disponiveis para que 0s usuarios realizarem o seu
trabalho.

Média Severidade |Aqueles que causem restricdes ao uso.

Baixa Severidade |Aqueles que causem transtornos pontuais, onde o sistema de
um ou poucos usuarios, individualmente, esta interrompido ou
ndo permite o uso de todas as funcionalidades

Nao é computado como suporte, a adicdo de funcionalidades ou a realizacdo de melhorias.
Estes servicos sdo considerados Manutencdo Evolutiva e estdo descritos em item especifico
neste Termo de Referéncia.

Os seguintes servigos de suporte técnico deveréo ser providos pela contratada:

. Atendimento de suporte através de telefone e e-mail, no horario das 9:00 as 12:00 e das
14:00 as 17:00 horas, de segunda a sexta feira (hora de Brasilia).
. Disponibilidade de sistema de chamado online para recebimento de solicitages de

suporte que venham a ocorrer fora do horario definido.
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. Os servigos de suporte técnico deverdo obedecer aos seguintes Acordos de Nivel de
Servigo:

o 2 (duas) horas para inicio do atendimento.

° 6 (seis) horas para a solucado definitiva ou de contorno do problema, em caso de
problemas de Alta Severidade.

o 10 (dez) horas para a solugéo definitiva ou de contorno do problema, em caso de
problemas de Média Severidade.

° 20 (vinte) horas para a solu¢ao definitiva ou de contorno do problema, em caso de
problemas de Baixa Severidade

. Os tempos dos niveis de servigos serdo calculados em horas Uteis, baseados nos

horarios de trabalho.

9. Manutenc¢éo Evolutiva

Entende-se por manutencdo evolutiva os servicos a serem prestados pela contratada para
garantir o correto funcionamento da solugéo frente a atualizagdo de dados e/ou alteragbes na
legislacdo.

Também sera considerada manutencao evolutiva, atualiza¢des dos softwares que compdem a
solucao.

A manutencao evolutiva devera ser programada e informada a todos os usuérios impactados,
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis e devera ser realizada sempre, em dias Uteis
das 22:00h as 06:00h ou fins de semana e feriados.

10. Disponibilidade dos Servigos

Por ser tratar de solugdo em nuvem, utilizando datacenter, os servi¢os, incluindo todas as
funcionalidades descritas, deverdo estar disponiveis durante toda a vigéncia do contrato, em
regime de vinte e quatro (24) horas ao dia, sete (7) dias por semana, com indice de
disponibilidade anual de 99,95%.

Este célculo é realizado em datacenter e estdo excluidos deste céalculo problemas do lado do
CISNORDESTE/SC ou dos seus municipios consorciados, que de alguma forma impecam o
acesso aos Servigos.

O fato dos servigos de suporte ndo estarem previstos para cobrir horarios noturnos, finais de
semana e feriados ndo exime a contratada em manter os servigos, sistemas e funcionalidades

operantes ininterruptamente, cabendo somente a contratada monitorar seu ambiente,
datacenter, servidores, sistema e funcionalidades para garantir a disponibilidade requerida.

11. Migracé&o dos Dados
A contratada sera responsavel por migrar os dados e painéis atuais (legados) listados no item
5.1.1 Dos Indicadores da CISNORDESTE/SC para a solugéo proposta.

Os painéis deverao ser migrados no prazo maximo de 20 dias a partir da data da assinatura do
contrato por parte do CISNORDESTE/SC e nao sera gerado custo adicional.

E responsabilidade de a CONTRATANTE disponibilizar acesso aos dados de forma continua,
baseado em acesso ao banco de dados ou mesmo a arquivos com atualizacdo constante.

O servico de migracao de dados sera opcional para os municipios, que poderéo contratar ou
nao estes servigos, em funcéo da existéncia ou ndo de sistemas legados, utilizando o banco de
horas de servicos de desenvolvimento de indicadores.

13. Término do Contrato e Entrega dos Documentos e dados

Ao término do contrato relacionado com o presente Termo de Referéncia, a contratada sera
responsavel por disponibilizar os dados geridos e salvaguardados pela solu¢éo utilizada para a
prestacdo do servigo de processamento de dados.
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Deverdo ser entregues os dados relacionados com o CISNORDESTE/SC e/ou com os
municipios consorciados, conforme comunicado oficial expedido por cada contratante
interessada.

Deverao ser entregues 0s documentos técnicos gerados nas fases de desenvolvimento.

O comunicado sera expedido 30 (trinta) dias antes do término do contrato.

A contratada devera tomar todas as ac¢des técnicas necessarias neste prazo de 30 (trinta) dias
para viabilizar em até 5 (cinco) dias Uteis ap6s o encerramento do contrato, a entrega dos
dados atualizados até o ultimo dia do contrato.

Os dados deveréo ser entregues em formato acordado entre ambas as partes.

14. Diligéncia

A diligéncia seré realizada apenas com a proposta vencedora, em até 10 (dez) dias Uteis, entre
a fase de habilitagdo e adjudicacdo do objeto, para comprovar que a solucdo ofertada pela
licitante atende plenamente aos requisitos exigidos pelo CISNORDESTE/SC e municipios
constituintes, conforme estabelecido no presente edital e seus anexos, em especial ao Termo
de Referéncia.

A licitante detentora do melhor preco sera submetida a diligéncia na sede do
CISNORDESTE/SC, em horario comercial, podendo os trabalhos ser interrompidos e
retomados ou seu horario estendido conforme necessério a critério do CISNORDESTE/SC.

O objetivo da diligéncia é assegurar o cumprimento dos requisitos técnicos classificatorios e
requisitos técnicos obrigatorios, conforme tabela abaixo.

ITENS CLASSIFICATORIO - DOS PAINEIS ATENDE
SIM/NAO

01 [Indicadores de Saude dos Municipios:

- Minimo: 02 indicadores para cada tema
- Minimo: 14 temas

02 (Indicadores Gerais:

- Minimo: 02 indicadores para cada tema
- Minimo: 6 temas

ITENS OBRIGATORIOS - DA SOLUCAO ATENDE
SIM/NAO

01 |Software para gerenciamento dos chamados, baseado em web browser
02 |Software para gerenciamento dos chamados, devera computar os
tempos de atendimento e solucéo

03 |Software para gerenciamento devera estar instalado e configurado em
ambiente WEB para 0s usuarios e técnicos

04 |Software para Monitoramento, baseado em web browser

05 |Software para Monitoramento, deve monitorar os servidores de: Bl,
software de chamados e banco de dados, emitindo alertas automaticos
de indisponibilidade e tempo de resposta para o banco de dados

ITENS OBRIGATORIOS - DO SOFTWARE DE B ATENDE
SIM/NAO

01 [Treinamento online para usuarios e desenvolvedores da solucdo

02 [Ter instalador préprio, para aplicacdo de desenvolvimento
(desenvolvedor) para ambiente Windows, 32 e 64 bits

03 Disponibilizar os painéis criados, para os usuarios (consumidor) com
credencial de acesso, em web browser (Firefox e Chrome)

04 |Disponibilizar os painéis publicos, sem credencial de acesso, em web
browser (Firefox e Chrome)
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05

O software devera ser totalmente responsivo (javascript, HTML5 e
CSS3) ou devera dispor de aplicativo para tablet e smartfone

06

Deverd ser disponibilizado URL prépria e tela de login personalizada,
para cada um dos CONTRATANTES (apresentar o modelo com
identidade visual da CISNORDESTE/SC na POC)

07

Permitir conexdes a multiplos banco de dados com conectores nativos,
ODBC e excel

08

Permitir consultas em conexdes hibridas, mesmo tratando-se de bases
de dados de fabricantes distintos (apresentar o teste com oracle, mysql e
TXT)

09

Deverd dispor de repositério de dados carregados de forma offline, para
evitar sobrecarga de servidores de consulta

10

O software deve ter caracteristica exclusiva de LEITURA DE
INFORMACOES, sem execucéo de comandos "insert"/"alter
table"/"delete" entre outros, em meio ao cédigo de consulta de
mapeamento de dados

11

O software deve ter caracteristicas para mapeamento e criagdo de
painéis, utilizando sempre a linguagem nativa do banco de dados
mapeado

12

Devera ter a possibilidade de uso de stored procedures do banco origem
dos dados, antes ou depois da execucédo, para preparacéo e/ou
validacao de dados

13

Devera permitir a criagdo de campos calculados a partir da sintaxe da
linguagem nativa das conexdes envolvidas, ou relacionando os campos
mapeados entre si diretamente na ferramenta

14

Devera permitir sintese de informacgdes resultantes de consultas dos
dados previamente mapeados, em componentes individuais, com
possibilidade de agrupamento de informacdes e respectivas possiveis
fungBes de agregacgdo (Max/Min/Soma/Média) ou campos calculados
diretamente na ferramenta

15

Devera permitir configuracédo para aquisicéo de dados on-line ou em
periodos de tempo pré-definidos para cada dashboard

16

A ferramenta devera dispor dos seguintes componentes:
o Termobmetro;

. Textos fixos com informacao dinamica e formatavel com
trechos fixos;

. Planilhas Simples e Multidimensionais (Com possibilidade de
exportar dados em XLSX/CSV);

. Gréficos: Linhas/Barras Horizontal/Colunas
\Verticais/Pizza/Rosca/ Area/Dispersao/BoIhas;

. Mapa: Mapa Geografico (Arquivo shapefile mapeéavel, com
referéncias de suas coordenadas);

. Cartbes (Cards);

o Imagens com origem em diretérios acessados pelo servidor,
ou obtidas de URLs externas;

o Contéiner de Filtros;

17

Deverd permitir drill down, entre componentes de um mesmo dashboard

18

Devera permitir o uso do explorador de dados (online ou offlline) em
todos os componentes que retratam resultados de um mapeamento de
informacdes

19

Devera emitir alertas periédicos e/ou sob determinada condi¢éo de

conteudos, apresentar alertas: email, SMS e telegram
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20 Devera permitir a integragcdo com o AD windows da instituic&o,
permitindo que 0s usuarios acessem o0 com seu usuario e senha da
rede, evitando duplicidade no cadastro de usuarios, grupos de acesso e
politicas de renovacédo de senha.

Para analise de atendimento da diligéncia, serdo utilizados ITENS CLASSIFICATORIOS E
ITENS OBRIGATORIOS.
Dos ITENS OBRIGATORIOS:

1. Indicadores de Saude dos Municipios:

a. Minimo: 02 indicadores para pelo menos 14 temas
2. Indicadores Gerais:

a. Minimo: 02 indicadores para pelo menos 6 temas

Resultado CLASSIFICADA.
Caso ndo seja atingido o minimo a empresa estara automaticamente DESCLASSIFICADA
DA DILIGENCIA.

Condicdes gerais:
1. Caso ndo tenhamos o minimo dos ITENS OBRIGATORIOS a empresa estara
DESCLASSIFICADA DA DILIGENCIA;

Dos ITENS CLASSIFICATORIOS:

DA SOLUCAO:
1. A somatodria dos ITENS CLASSIFICATORIOS da SOLUCAO <= 03 itens “ATENDE
SIM”;
a. Resultado DESCLASSIFICADO da diligéncia;
2. A somatodria dos ITENS CLASSIFICATORIOS da SOLUGCAO = 04 itens “ATENDE
SIM”;
a. Prazo Unico e improrrogavel de 5 (cinco) dias Uteis da constatacdo, para que o
licitante regularize o(s) item(s) ora ndo atendido(s);
3. A somatéria dos ITENS CLASSIFICATORIOS da SOLUCAO = 05 itens “ATENDE
SIM”;
a. Resultado CLASSIFICADA DA SOLUCAO;

DO SOFTWARE de Bl
4. A somatédria dos ITENS CLASSIFICATORIOS da SOFTWARE de Bl <= 16 itens
“ATENDE SIM”;
a. Resultado DESCLASSIFICADO da diligéncia;
5. A somatoria dos ITENS CLASSIFICATORIOS da SOFTWARE de Bl >=17 e <=18
itens “ATENDE SIM”;
a. Prazo Unico e improrrogavel de 5 (cinco) dias Uteis da constatacdo, para que o
licitante regularize o(s) item(s) ora ndo atendido(s);
6. A somatéria dos ITENS CLASSIFICATORIOS da SOFTWARE de Bl >= 19 itens
“ATENDE SIM”;
a. CLASSIFICADA DO SOFTWARE de BI;

Condicdes gerais: )
1. Os itens atendidos parcialmente serao contabilizados como “ATENDE NAO;

Ao fim da diligéncia, a empresa que tiver como Resultado: CLASSIFICADA NO ITEM
OBRIGATORIO, CLASSIFICADA DA SOLUCAO e CLASSIFICADA DO SOFTWARE de B,
ser& declarada vencedora.

Caso a empresa tenha como Resultado: DESCLASSIFICADA DA DILIGENCIA, sera chamado
0 segundo classificado e assim sucessivamente.
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EDITAL 01/2020 DO PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020-CISNORDESTE/SC REGISTRO DE
PRECOS N° 01/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO 25/2019
ANEXO Il - PROPOSTA
CONDICOES:

O valor global serd computado com a somatéria dos itens VALOR TOTAL ANUAL, que
considera o periodo da vigéncia do contrato de 12 (doze) meses.

Item Descrigao QTD Valor Valor Valor
unitario total total
mensal | anual

1 FAIXA O 01
Faixa destinada aos CONSORCIOS SAUDE -
Hospedagem da solu¢cdo em nuvem,
licenciamento para 10 consumidores, 2
desenvolvedores e 20 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacao.

2 FAIXA 1 07
Faixa destinada aos Municipios com até
20.000hab

Hospedagem da solu¢cdo em nuvem,
licenciamento para 40 consumidores, 10
desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacao.

3 FAIXA 2 06
Faixa destinada aos Municipios entre
20.001hab e 50.000hab

Hospedagem da solu¢cdo em nuvem,
licenciamento para 50 consumidores e 15
desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacao.

4 FAIXA 3 02
Faixa destinada aos Municipios entre
50.001hab e 150.000hab

Hospedagem da solugcdo em nuvem,
licenciamento para 70 consumidores e 20
desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacéo.

5 FAIXA 4 01
Faixa destinada aos Municipios entre
150.001hab e 300.000hab

Hospedagem da solugcdo em nuvem,
licenciamento para 90 consumidores e 25
desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacéo.

6 FAIXA 5 01
Faixa destinada aos Municipios com mais de
300.001hab Hospedagem da solu¢cédo em

nuvem, licenciamento para 110 consumidor e
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30 desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacéo.

7 Servicos de Desenvolvimento de indicadores 7280 NAO SE
(baseado em banco de horas) - Sem consumo |horas/ang APLICA
minimo obrigatério, sera faturado apenas
guando as horas forem efetivamente solicitadas
e executadas.

VALOR TOTAL GLOBAL

*O valor deverd ser de dois digitos.

Assinatura Responsavel Leqgal
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EDITAL 01/2020 DO PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020-CISNORDESTE/SC REGISTRO DE
PRECOS N° 01/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO 25/2019

ANEXO llI

DADOS BANCARIOS

1.DADOS BANCARIOS

NOME DO BANCO:

CIDADE:

N° DA AGENCIA:

N° DA CONTA CORRENTE DA EMPRESA:

2.DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

NOME COMPLETO:

CARGO OU FUNCAO:

IDENTIDADE N°:

CPF/MF N°:
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EDITAL 01/2020 DO PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020-CISNORDESTE/SC REGISTRO DE
PRECOS N° 01/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO 25/2019

ANEXO IV
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO
(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA) CNPJ n° ,
sediada em (ENDERECO COMERCIAL) , declara, sob as penas da Lei

n° 10.520, de 17/07/2002, que cumpre plenamente 0s requisitos para sua habilitacdo no
presente processo licitatério (Pregao Presencial n® 001/2020-CISNORDESTE/SC).

OBS - Se for Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte — EPP com problemas na
habilitagéo, fazer constar tal ressalva.

<CIDADE> (UF), < DATA>

Assinatura do representante legal da empresa
Carimbo da empresa

Pagina 42 de 53



L CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE
’ﬁ’- 20 DO NORDESTE DE SANTA CATARINA
4-6 Anos j. Max Colin, 1843 — América — 89204-635 — Joinville — SC
Fone/Fax: 47 3422 9838 e 3422 5715
CNPJ: 03.222.337/0001-31
www.cisnordeste.sc.gov.br

CISNORDESTE/SC

EDITAL 01/2020 DO PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020-CISNORDESTE/SC REGISTRO DE
PRECOS N° 01/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO 25/2019
ANEXO V

DECLARACAO DE MICROEMPRESAS
E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° __

, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) ou procurador

, portador(a) da Carteira de ldentidade n° , do
CPF n° , DECLARA, sob as penas elencadas na Lei n° 8.666/93, em

conformidade com o previsto no art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 15 de dezembro de
2006, ter a receita bruta equivalente a uma

(microempresa ou empresa de pequeno porte).

Declara ainda que n&o ha nenhum dos impedimentos previstos no § 4°, art. 3° da LC 123/06.

DATA

Assinatura e carimbo
Representante da empresa
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EDITAL 01/2020 DO PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020-CISNORDESTE/SC REGISTRO DE
PRECOS N° 01/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO 25/2019

ANEXO VI
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°....... 12020

Aos ... dias do més de .................. do ano de dois mil e ..... , presentes de um lado, o
CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO NORDESTE DE SANTA CATARINA —
CISNORDESTE/SC, Consércio Publico, constituido na forma de Associacdo Publica, com
personalidade juridica de direito publico e natureza autarquica interfederativa, inscrito no
CNPJ sob o n°® 03.222.337/0001-31, com sede na Rua Max Colin, n® 1843, América, no
Municipio de Joinville, Estado de Santa Catarina, neste ato representado por seu
Presidente, José Chaves, doravante denominado ORGAO GERENCIADOR, e o MUNICIPIO

DE ..ccoooeveinne , pessoa juridica de direito publico interno, com sede administrativa na Rua
............... y «....., INSCrito Nno CNPJ sob n°. ..............., neste ato representado pelo Prefeito
Mun|C|paI Sro. doravante denominado ORGAO PARTICIPANTE, RESOLVEM Registrar
0os Precos da empresa: ......... pessoa juridica de direito privado, situada na ................ , n°
........ , ha cidade de ............., inscrita no CNPJ sob o n° ............, heste ato representada pelo
......... , Sr. ........., doravante denominado FORNECEDOR, para prestacdo de servico de

processamento de dados de solugé@o de gestdo de indicadores baseado em ferramenta de
business intelligence com disponibilizacdo de painéis de indicadores, constantes do objeto a
seguir e Termo de Referéncia, sujeitando-se as partes as determinagfes da Lei n°® 8.666/93
e suas alteracbes, a Lei n° 10.520/2002, Resolucbes do CISNORDESTE/SC, Edital
01/2020 de Pregado Presencial n°® 01/2020-CISNORDESTE/SC, Processo Administrativo
25/2019 e, sendo observadas as bases e os fornecimentos indicados nesta Ata de Registro
de Precos.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO E PRECO

1.1 A presente Ata tem como objeto o REGISTRO DE PRECOS para futura e eventual
contratacdo de prestacdo de servico de processamento de dados de solucdo de gestdo de
indicadores baseado em ferramenta de business intelligence com disponibilizacdo de painéis
de indicadores, bem como integralmente constante no Termo de Referéncia — Anexo |, com
prazo de validade da Ata de Registro de Precos: 00 de XXX de 2020 a 00 de XXX de 20XX,
conforme Tabela da Clausula Décima Primeira.

CLAUSULA SEGUNDA - REGIME DE CONTRATACAO E EXECUCAO

2.1 A contratagdo dos itens, sera efetuada conforme a necessidade de cada Orgéo, durante o
periodo de vigéncia da Ata de Registro de Precos.

2.1.1 A contratacdo com o fornecedor registrado sera formalizada pelo Orgéo Participante e/ou
Gerenciador, por intermédio de celebracéo de contrato.

2.1.2 Os servicos serdo executados conforme o Termo de Referéncia e proposta do
fornecedor, que ficam fazendo parte integrante desta Ata e futuro Contrato como se aqui
estivessem transcritos.

2.1.3 O fornecedor colocard para a execugdo do objeto desta Ata, profissionais devidamente
treinados e habilitados, conforme exigido no Edital.

2.1.4 O fornecedor se obriga a respeitar, rigorosamente na execucao do registrado nesta Ata,
em caso de contratagdo, a legislacéo trabalhista, fiscal e previdenciaria, por cujos encargos o
fornecedor responderd unilateralmente.

2.1.5 Como forma de manter o sistema de acordo com as especificacbes ideais de
funcionamento, sem 6nus adicionais para o Orgdo Participante e/ou Gerenciador, sera de
competéncia do Fornecedor corrigir eventuais falhas do sistema, desde que originadas por erro
ou defeito de funcionamento do mesmo.
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CLAUSULA TERCEIRA - PAGAMENTOS

3.1 O pagamento pelas aquisicdes, objeto da presente Ata de Registro de Precos, sera feito
pelo Orgdo Participante em favor do FORNECEDOR, mediante depdsito bancario em sua
conta corrente, ou mediante boleto bancario.

3.1.1 0O Orgéo Participante e/ou Gerenciador efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias, do
recebimento da nota fiscal do servico prestado, desde que a implantacdo do sistema esteja de
acordo com cronograma estabelecido no momento da contratacdo e com o Termo de
Referéncia.

3.1.2 O numero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante das notas
fiscais devera ser aquele fornecido na fase de habilitacao.

3.2 Nenhum pagamento sera efetuado ao FORNECEDOR enquanto pendente de liquidagéo
gualguer obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de precos ou corre¢cdo monetéria.

3.3 Por ocasido do pagamento, o Orgdo Participante consultara a situacdo da regularidade
fiscal e trabalhista do fornecedor, podendo bloguear os pagamentos caso constate alguma
irregularidade, até que a mesma seja sanada.

3.4 Os valores pactuados poderdo ser reajustados apos decorridos 12 (doze) meses da data
de apresentacdo das propostas, com base no INPC, acumulado desde o més da abertura das
propostas até o més de aplicagdo do reajuste, a menos que seja criado indice setorial oficial,
obrigatoriamente imposto pela Uni&o.

3.5 Serdo pagos somente 0s servicos efetivamente medidos e realizados.

3.6 Ressalva-se que deverd ser encaminhada a Nota Fiscal referente ao servigo prestado,
acompanhada do arquivo XML, caso haja, bem como todos os documentos comprobatorios da
regularidade fiscal do FORNECEDOR, conforme art. 29 da Lei n°® 8.666/93, pelo menos 10
(dez) dias antes do vencimento, os quais deverao estar validos na data do pagamento.

3.7 O ndo encaminhamento dos documentos mencionados ou a existéncia de quaisquer
irregularidades fiscais obsta o pagamento a ser realizado, até que a pendéncia seja
regularizada.

3.8 E expressamente vedado ao fornecedor realizar a cobranca ou desconto de duplicatas
através de rede bancéria ou de terceiros.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO FORNECEDOR

4.1 Sera de responsabilidade do FORNECEDOR:

a) Fornecer o objeto desta Ata de Registro de Precos, de acordo com as especificacbes
exigidas e condicbes estabelecidas no Edital do Pregdo Presencial n® 01/2020 -
CISNORDESTE/SC, e seu Termo de Termo de Referéncia, ANEXO I.

b) Prestar com diligéncia, profissionalismo e seguranca o0s servicos objeto deste Edital,
responsabilizando-se Unica, integral e exclusivamente pelas consequéncias e implicacdes dele
decorrentes;

c) Responsabilizar-se pela idoneidade e comportamento de seus colaboradores/prepostos,
bem como pelos direitos trabalhistas deste, respondendo por qualquer prejuizo que venha a
ser causado por estes em raz&o da execuc¢éo do contratado;

d) Facilitar a fiscalizacdo do contrato, fornecendo os esclarecimentos e documentos solicitados
pelo Orgéo Participante e/ou Orgédo Gerenciador, sem criar-lhe qualquer tipo de embaraco;

e) Manter, durante todo o periodo da vigéncia contratual, todas as condi¢fes de habilitagéo e
qualificacéo exigidas para prestacdo do objeto;

f) Cumprir seus deveres de sigilo e de ética profissional, fazendo as recomendacdes
oportunas e desenvolvendo todos os demais atos e fungbes necessarias ou convenientes ao
bom cumprimento das atribui¢cdes contratadas;

g) Orientar ao Orgdo Gerenciador e Participante e aos seus empregados acerca das praticas
mais eficientes relacionadas ao objeto aqui registrado;

h) Fornecer o objeto desta Ata em caso de contratacdo, no prazo definido e de acordo com as
especificacBes exigidas;

i) Ler todas as condicbes da Ata e Edital, ndo podendo, posteriormente, alegar seu
desconhecimento.
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i) Entregar integralmente o objeto, no prazo e condi¢cbes estabelecidos no Termo de
Referéncia, promovendo inclusive o treinamento dos usuarios e configuracdo dos seus
eguipamentos;

k) Responsabilizar-se por todas as despesas oriundas da entrega do objeto;

[) Prestar suporte integral durante a implantacéo do sistema, bem como suporte aos usuarios
durante toda a vigéncia contratual;

m) Corrigir problemas técnicos que venham a ser constatados durante a vigéncia, sem a
implicacdo de quaisquer custos adicionais e em prazo ndo superior a 5 (cinco) dias Uteis,
contados da notificagdo realizada acerca de falhas ocorridas;

CLAUSULA QUINTA —SANCOES ADMINISTRATIVAS

5.1.Nas hipoteses de inexecucao total ou parcial, podera o Orgio Gerenciador e/ou
Participante aplicar ao FORNECEDOR as seguintes sangdes:

a) Adverténcia,

b) Suspensédo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com o
Consorcio Intermunicipal de Saude do Nordeste de Santa Catarina — CISNORDESTE/SC, bem
como com qualquer um dos municipios consorciados, por prazo ndo superior a 05 (cinco) anos.
Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo,
diante do ressarcimento pelos prejuizos causados ao Orgdo Participante e/ou Gerenciador, e
apos decorrido 0 prazo da penalidade aplicada.

c) Por atraso superior a 5 (cinco) dias da entrega do objeto, conforme especificagdo do Termo
de Referéncia, fica 0 FORNECEDOR sujeito a multa compensatoria de 0,5%(meio por cento)
por dia de atraso, incidente sobre o valor do contrato, a ser calculado desde o 6° (sexto) dia de
atraso até o efetivo cumprimento da obrigacédo limitado a 30 (trinta) dias;

d) Em caso de inexecucdo parcial ou de qualquer outra irregularidade do objeto podera ser
aplicada multa sancionatdria de 15% (quinze por cento) calculada sobre o valor do contratado,
sem prejuizo de outras sancoes.

e) Transcorridos 30 (trinta) dias do prazo de entrega estabelecido no contrato, caso ndo opte o
Orgéo Gerenciador e/ou Participante por aplicar multa, podera ser considerado rescindido o
contrato, aplicando-se a multa sancionatéria de 15% (quinze por cento) pela inexecucéo,
calculada sobre o valor total da contratacéo, sem prejuizo da cumulacdo de outras sangdes.

f) Antes da aplicagdo de qualquer penalidade, o FORNECEDOR sera notificado
extrajudicialmente, através de carta com aviso de Recebimento ou e-mail, enviado ao endereco
gue consta no seu cartdo do CNPJ, e fornecido na habilitacdo, facultando-lhe defesa
administrativa, no prazo de 5 (cinco) dias.

g) A escolha dentre as penalidades possiveis sera realizada considerando a razoabilidade,
proporcionalidade entre a conduta e os resultados negativos advindos e, ainda, a reincidéncia
do FORNECEDOR.

5.2. Se o descumprimento do contratado gerar consequéncias gravosas ao Orgéao Gerenciador
elou Participante, podera este rescindi-lo de imediato, aplicando as penalidades pertinentes,
resguardando-se o direito a indenizacéo pelas perdas e danos.

CLAUSULA SEXTA —CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR

6.1 O FORNECEDOR tera seu registro cancelado quando:

I. Descumprir as condi¢cdes da Ata de Registro de Precos e Edital;

Il. Recusar-se a celebrar as Atas de Registro de Precos ou néo retirar o instrumento, no prazo
estabelecido, sem justificativa aceitavel;

I1l. Nao aceitar reduzir o seu preco registrado, quando este se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

IV. Tiver presentes razdes de interesse publico;

V. For declarado inidéneo para licitar ou contratar com o Consorcio Intermunicipal de Saude do
Nordeste de Santa Catarina — CISNORDESTE/SC ou com qualquer um dos Municipios
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Consorciados nos termos do artigo 87, inciso 1V, da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de
1993;

VI.For impedido de licitar e contratar com o Consorcio Intermunicipal de Satde do Nordeste de
Santa Catarina — CISNORDESTE/SC ou qualquer um dos Municipios Consorciados nos
termos do artigo 7° da Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002.

VII. N&o utilizar recursos de tecnologia da informacé&o disponibilizados pelo Consércio e seus
Orgaos Participantes na operacionalizacio e automatizagio dos procedimentos de controle da
execucédo do objeto contratual.

6.2 O cancelamento de registro, nas hip6teses previstas, assegurados o contraditério e a
ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente do Orgdo Gerenciador
e Participante.

6.3 O gerenciamento e fiscalizacdo do objeto contratado através desta Ata de Registro de
Preco, serfo realizados pelo respectivo Orgdo contratante.

CLAUSULA SETIMA - DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 As despesas decorrentes da aquisicdo, objeto da presente Ata de Registro de Precos
correrdo a conta de dotacéo especifica do orcamento do exercicio no qual for contratado.
7.2 O Orgéo Participante quando da contratacéo especificara a classificagdo orcamentaria.

CLAUSULA OITAVA — VINCULACAO AO PROCESSO LICITATORIO

8.1 A presente Ata de Registro de Precos esta vinculada ao Processo Administrativo n°
25/2019-CISNORDESTE/SC, Pregao Presencial n° 01/2020-CISNORDESTE/SC, REGISTRO
DE PRECOS N° 01/2020-CISNORDESTE/SC, realizado pelo Consoércio Intermunicipal de
Saude do Nordeste de Santa Catarina - CISNORDESTE/SC, Orgdo Gerenciador.

CLAUSULA NONA - VALIDADE E VIGENCIA

9.1 O prazo de validade da Ata de Registro de Precos sera de 00 de XXX de 2020 a 00 de
XXX de 20XX.

9.2 O prazo de validade da Ata de Registro de Precos tera validade de 1 (um) ano,
conforme o inciso 11l do § 3° do art. 15 da Lei n° 8.666/93.

9.3 O prazo de vigéncia do Contrato eventualmente firmado entre o Orgdo Gerenciador
e/ou Participantes podera ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e observados os
seguintes requisitos:

9.3.1 Os servicos tenham sido prestados regularmente;

9.3.2 Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;

9.3.3 Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de
gue os servi¢cos tenham sido prestados regularmente;

9.3.4 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacédo do servico;

9.3.5 Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracao;

9.3.6 Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;
9.3.7 Seja comprovado que o contratado mantém as condic¢des iniciais de habilitacdo.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS

10.1 O Registro de Precos objeto desta Ata e a sua assinatura pelas partes ndo gera ao Orgéo
Gerenciador ou para os Orgéos Participantes, a obrigacéo de contratar.

10.2 O FORNECEDOR signatario, cujo preco € registrado, declara estar ciente das suas
obrigacdes para com o Orgédo Gerenciador e os Orgdos Participantes, nos termos do Edital e
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Termo de Referéncia da respectiva Licitacdo e da sua Proposta, que passam a fazer parte
integrante da presente Ata de Registro de Precos e a reger as relacdes entre as partes, para
todos os fins.

10.3 O Orgdo Gerenciador bem com os Orgéos Participantes n&o responderdo por quaisquer
compromissos assumidos pelo FORNECEDOR com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo do contratado através da presente Ata, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia do objeto contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

10.4 A contratacdo decorrente da presente Ata, em nenhuma hipétese, gera vinculo
empregaticio entre as partes.

10.5 A prestacao do servico ndo podera ser subcontratada, seja total ou parcialmente.

10.6. Durante a vigéncia do contratado através dessa Ata, o FORNECEDOR se obriga a
manter a qualificagdo exigida para a prestagéo do servigo, bem como sua regularidade fiscal.
10.7. Aplica-se ao presente contrato as disposigdes da Lei n° 8.666/93, e 10.520/02 sem
prejuizo da legislacéo civil, penal, tributéria, trabalhista e consumerista.

10.8. No caso de alteragdo da estrutura social do FORNECEDOR, havendo justificativa e
manutencdo dos requisitos de habilitagdo técnica e juridica e, ainda, ndo ocorrendo prejuizos
ao Orgdo Gerenciador e a seus participantes, ou infringindo as disposicées legais, os direitos e
deveres oriundos deste contrato poderao ser transferidos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - TABELA DE REGISTRO DE PRECOS
11.1 Tabela de itens e precos registrados:

Iltem Descricao QTD Valor Valor Valor
unitario total total
mensal | anual

1 FAIXA O 01
Faixa destinada aos CONSORCIOS SAUDE -
Hospedagem da solugdo em nuvem,
licenciamento para 10 consumidores, 2
desenvolvedores e 20 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacdo.

2 FAIXA 1 07
Faixa destinada aos Municipios com até
20.000hab

Hospedagem da solugcdo em nuvem,
licenciamento para 40 consumidores, 10
desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacdo.

3 FAIXA 2 06
Faixa destinada aos Municipios entre
20.001hab e 50.000hab

Hospedagem da solu¢cdo em nuvem,
licenciamento para 50 consumidores e 15
desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacao.

4 FAIXA 3 02
Faixa destinada aos Municipios entre
50.001hab e 150.000hab

Hospedagem da solucdo em nuvem,
licenciamento para 70 consumidores e 20
desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacdo.

5 FAIXA 4 01
Faixa destinada aos Municipios entre
150.001hab e 300.000hab
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Hospedagem da solugcdo em nuvem,
licenciamento para 90 consumidores e 25
desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacdo.

6 FAIXA 5 01
aixa destinada aos Municipios com mais de
300.001hab Hospedagem da solu¢do em
nuvem, licenciamento para 110 consumidor e
30 desenvolvedores e 40 dashboards publicos,
servico de suporte e atualizacéo.

7 Servicos de Desenvolvimento de indicadores 7280 NAO SE
(baseado em banco de horas) - Sem consumo |horas/ano APLICA
minimo obrigatdrio, sera faturado apenas
quando as horas forem efetivamente solicitadas
e executadas.

VALOR TOTAL GLOBAL

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1 E competente o foro da Comarca de Joinville/SC, para dirimir quaisquer ddvidas,
porventura, oriundas da presente Ata de Registro de Precos.

E por estarem justas e compromissadas, as partes assinam a presente Ata de Registro de
Precos em 3 (trés) vias de igual teor e forma.

Joinville (SC), ... de ............. 20XX
Presidente do CISNORDESTE/SC Fornecedor Registrado
Orgéo Gerenciador

Org&o Participante

Testemunhas:

18—

28 —
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EDITAL 01/2020 DO PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020-CISNORDESTE/SC REGISTRO DE

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE

DO NORDESTE DE SANTA CATARINA
Fone/Fax: 47 3422 9838 e 3422 5715

CNPJ: 03.222.337/0001-31
www.cisnordeste.sc.gov.br

PRECOS N° 01/2020

PROCESSO ADMINISTRATIVO 25/2019

ANEXO VII

Max Colin, 1843 — América — 89204-635 — Joinville — SC

DADOS CADASTRAIS DO FORNECEDOR

INSCRICAO ESTADUAL:

ENDERECO (rua, n°, Complemento, CEP, Cidade, Estado):

DADOS BANCARIOS:

CONTATO(S):

SETOR

RESPONSAVEL TELEFONE(S)

EMAIL(S)

Licitacdo (Documentacéo)

AutorizagOes de
Fornecimento

Faturamento/entregas

Notificacbes
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EDITAL 01/2020 DO PREGAO PRESENCIAL N° 01/2020-CISNORDESTE/SC REGISTRO DE
PRECOS N° 01/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO 25/2019

ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO EM CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIII DO
ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

A , (nome da empresa), com sede na
(endereco da empresa), CNPJ , por seu representante
legal infra-assinado, em atencdo ao inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666/1993, acrescido pela Lei
n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, declara, sob as penas da lei, que cumpre integralmente a
norma contida no art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo da Republica, ou seja, de que nao possui
em seu quadro de pessoal, empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho (exceto aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) anos).

Carimbo e Assinatura do Representante Legal

,em de 2020.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO 25/2019

ANEXO IX

DECLARACAO DO QUADRO DE FUNCIONARIOS

F N <1 0] o] (=S T= T , CNPJ NP e,
sediada (endereco completo), referente ao Pregdo Presencial 01/2020, declara que ndo possui

em seu quadro de funcionérios diretores, gerentes, socios e empregados que sejam servidores
ou dirigentes da Administrag@o Publica Municipal.

Carimbo e Assinatura do
Representante Legal

,em de 2020.
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ANEXO X

POPULACAQO DOS MUNICIPIOS

Municipio Populacao
Joinville 590.466
Jaragua do Sul 177.697
Sao Bento do Sul 84.507
Sao Francisco do Sul 52.721
Guaramirim 44.819
Rio Negrinho 42.302
Araquari 38.129
Barra Velha 29.168
Schroeder 21.365
ltapoa 20.756
Garuva 18.145
Massaranduba 16.916
Corupa 15.909
Campo Alegre 11.978
Balneario Barra do Sul 10.795
Séo Jodo do Itaperil 3.733
Pién/PR 12.746
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